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UVODNI SLOVO

Vdzené ddmy, vdZeni pdnové.

Rok se s rokem sesel a vy pred sebou mdte Vyrocni zprdvu krajské prispévkové organizace Jihomorav-
ského kraje - Nemocnice Bfeclav - za rok 2021. I tento rok se nesl v duchu koronavirové pandemie,
kterd nemocnice po celé republice témér paralyzovala.

Zacdtek roku byl lehce optimisticky, zacinalo se ockovat ve zdravotnictvi, socidlnich zarizenich a ve
Skoldch a k vakciné se dostali ti nejzranitelnéjsi - seniori. BohuZel v prvnich trech mésicich na nds Co-
vid-19 dolehl ve velké sile. Omezili jsme béznou péci a vyclenili témér vdechna svd lizka pro pacienty s
covidem. Navic boj se zddl mnohdy marny, umirali pacienti a mnoho jich koncilo na ARO ¢i JIP.

Ve spoluprdci s Jihomoravskym krajem a Méstem Breclav jsme otevreli velké ockovaci centrum v Domé
Skolstvi v Breclavi a denné jsme naockovali i 800 zdjemcd. Do konce roku jsme do ramen obyvatel Brec-
lavska aplikovali 70 806 prvnich, druhych i tretich, posilujicich ddvek.

S létem prislo rozvolnéni a vsichni jsme doufali, Ze to nejhorsi je za ndmi. JenZe pak se Breclavskem a
Hodoninskem prohnalo 24. Eervna tornddo. Vyhldsili jsme traumapldn a oSetfili pres 100 pacientd, od
lehkych az po Zivot ohroZujici pripady. Navic nase nemocnice dostala zdsah silného krupobiti, kdy se
Skoda na strechdch, konkrétné na plose pres 21 tisic metrd &tvereénich, vysplhala na 46 miliond korun.
Vse jsme ale zviddli, a provérili jsme si nasi velmi dobrou pripravenost i na tyto mimorddné uddlosti.

Alespofi v Iété jsme se mohli z vétsi Cdsti vrdtit k bézné péci a hlavné operativeé. Dohdnéli jsme dlouhé
&ekacf Ihity. I postupnd proockovanost ve viech vzbuzovala dobry pocit, Ze podzim uZ nebude tak na-
mdhavy. Navic jsme po mnohaleté snaze konecné mohli zacit pracovat s novou magnetickou rezonanci,
kterou se ndm povedlo zprovoznit za cca 52 miliond korun. Stejné tak jsme opravili pooperaéni JIP.

BohuZel jsme se vsichni spletli a s ndstupem podzimu uderiila dalsi vina velmi ostre. Opét jsme omezovali
péci, tu béznou i operativu. Cely rok nds provéroval, jak jsme na tuto krizovou situaci pFipraveni, a jsem
rdd, Ze mohu s klidnym svédomim Fict, Ze jsme obstdli.

V roce 2021 byl stav liZek v nasi nemocnici 419 akutnich liZek, z toho bylo 41 liZek intenzivni a resus-
citaéni péée. Za rok 2021 jsme oSetrili celkem 14 618 pacientd, z toho 1483 u nds bylo hospitalizovdno
s Covid-19. Hospodareni bylo i v tomto roce velmi ovlivnéno pandemii, nakonec jsme skoncili v prebytku
27 692 tis. K¢.

Nemocnice je drZitelem certifikdtd dle norem ISO 9001 a ISO 14001. Laboratorni provozy jsou akre-
ditovdny dle mezindrodni normy ISO 15189. Od roku 2015 je Nemocnice Breclav, p. o., také drZitelem
Certifikdtu Kvalita a bezpeli zdravotnich sluzeb.

Zdvérem mi dovolte podékovat. A to nasim zaméstnancim. V této nelehké dobé mnohdy na tkor svého
rodinného Zivota pecovali o jiné bez vidiny lepsich dnd. Ano, je to jejich prdce, ale i oni méli mit ndrok
na volno a odpocinek. To vSak mnohdy odloZili. Dékuji jim z celého srdce. Ukdzalo se totiz, Ze jsme
skvély tym, ktery zviddne pandemii i ni¢ivé tornddo. A to chce silu a odhodldni.

Ing. Petr Bat'ka
reditel



ORGANIZACE RIZENI k 31. 12. 2021

Vedeni nemocnice

Reditel Ing. Petr Batka

Naméstek LPP MUDr. Ota Riebel, CSc.
Nameéstkyné oSetfovatelské péce Mgr. Barbora Talackova
Ekonomicka naméstkyné Ing. Tamara Drobikova
Pfedstavitel vedeni pro EMS Ing. Pavel Jurica
Predstavitel vedeni pro kvalitu RNDr. Miroslava Rehdkova

Poradni organy

Ustavni hygienik  Eticka komise Lékova komise Transfuzni komise Investi¢ni komise Stravovaci komise
Utvar feditele

Sekretariat

Tiskova mluvci

Investic¢ni oddéleni

Krizovy manazer

Kvalita péce

Oddéleni interniho auditu

Oddéleni nemocnicni informatiky a telekomunikaci
Oddéleni KIB

Oddéleni zdravotnické techniky

PovéFenec pro ochranu osobnich Gdajd

Pravni oddéleni

Zaméstnanecké oddéleni

Tana Svobodova

Mgr. Eliska Windova
Kvétoslava Sritkova

Ing. Marcel Mityska, CSc.
Mgr. Simona Jochmanova
Radomira Schweitzerova, DiS.
Ing. Michal Ragan, MBA

Mgr. Miroslav Soja

Ing. Rudolf Slovensky

Bc. Lenka Mikulicova

Radka HeleSicova

Jana Halmova

Usek naméstka LPP

primafr; vedouci odd. vedouci nelékarskych obord

ARO MUDr. Miroslav Cermak Mgr. Jifina Kratochvilova
Détské oddéleni MUDr. Roman Cerny Mgr. Joan Moldkova
Gynekologicko-porodni odd. MUDr. Janka Bambasova, MPH Bc. Jarmila Lanic¢kova
Chirurgické oddéleni MUDr. Martin Kfiz Mgr. BlaZzena Prddkova
Infekéni oddéleni MUDr. Daniel Fuchs Mgr. Anna Brussova
Interni oddéleni MUDr. Vladan RysSavy Iveta Mala

Kozni oddéleni MUDr. Tat'dna Hotarova Mgr. Lucie Sindelarova
Neurologické oddéleni MUDr. Zdena Bajkova Mgr. Simona Novékova
ORL oddéleni MUDr. Michal Beitl Mgr. Simona Hodonska
Ortopedické oddéleni MUDr. FrantiSek Horacek Mgr. Marta Miklikova
Plicni oddéleni MUDr. Milan Kucera Mgr. Sofia Vajbarova
Urologické oddéleni MUDr. Karel Zita Bc. Dagmar Michalicova
Fyziatricko-rehabilitacni oddéleni MUDr. Ilona Vojackova Mgr. Vladan Toufar
Radiodiagnostické oddéleni MUDr. Svatava Jank( Jana Pridkova
Hematologicko-transfuzni oddéleni MUDr. Renata Kelnarova Mgr. Dana Blazkova
Anatomicko-patologické oddéleni MUDr. Zdenék Salomon Mgr. Martina Sediva

Odd. laboratorni biochemie
Odd. laboratorni hematologie
Odd. laboratorni mikrobiologie
Ambulance klinické onkologie
Gastroenterologicka ambulance
Lékarna

COSs-CS

Spisovna

Sekretariat

Ing. Renata Nozickova
Mgr. Renata Horakova
MUDr. Katefina Wagnerova
MUDr. Iveta Laskova
MUDr. Elena Kunertova
Magr. Jitka Pridkova

Iva Celnarova

Sarka Horehled'ova
Ludmila Kucerova

Usek naméstkyné osSetFovatelské péce

Vedouci nelékarskych obord
Oddéleni informaci

Nutri¢ni terapeutka
Zdravotné-socialni pracovnice
Sanitafi

Usek ekonomické naméstkyné
Financ¢ni Gctarna

Oddéleni ZP a statistika

Obchodni oddéleni

Hospodafisko-technicky tsek
Vedouci HTU

Renata Vaculikova
Olga Damborska
Lenka Konecna DiS.
Pavel Krivak

Jana Bzirska
Ing. Radka Jelinkova
Lenka Havlikova; Petr Pyskaty

Marcela Kralova
Jana Kalisova
Helena DobiaSova
Petra Vlasicova
Michaela Macinkova
Lucie Veselska

Ing. Vaclav Mikulica
Dalibor Riha
Kvétoslava Srlitkova
Ella Strnadova
Martin Vtélensky
Ing. Pavel Jurica

Oddéleni udrzby

Oddéleni hospodarské autodopravy

Oddéleni distribuce pradla, uklid

Vnitfni doprava

Oddéleni tepelného a energetického hospodarstvi



VYZNAMNE AKCE, UDALOSTI
2021

LEDEN

PRVNI MIMINKO 2021 V JIHOMORAVSKEM KRAJI

1. ledna v 0:04 hod. se v nemocnici narodilo prvni miminko v Jihomoravském kraji v roce 2021

MOBILNI OCKOVACI TYM

Od 18. 1. 2021 zfizen mobilni ockovaci tym pro zajisténi vakcinace kiientid socidlnich zarizeni’ a domovi didchodcd.

ZAHAJENI PROVOZU MAGNETICKE REZONANCE

UNOR

BRECLAVSKA NEMOCNICE ZACINA OCKOVAT SENIORY NAD 80 LET

22. 2. 2021 v Nemocnici Bfeclav zacalo oc¢kovani seniorl nad 80 let.

BREZEN

VELKOKAPACITNI OCKOVACI CENTRUM

8. 3. 2021 zahéajen provoz velkokapacitniho ockovaciho centra na Domé Skolstvi v Breclavi.

CERVEN

~TORNADO" )
AKTIVACE TRAUMATOLOGICKEHO PLANU

24. 6. 2021 ve 20.30 hod. byl aktivovan (3. stuperi) Traumatologického planu Nemocnice Breclav z didvodu Zivelné pohromy ,, Tornddo".
TéZka zranéni — 20; stredni a lehka zranéni — 145; hospitalizace 20 zranénych, ambulantné osetreno 165 osob.

LISTOPAD

CERTIFIKACE A AKREDITACE NEMOCNICE

5 2. a 3. 11. Integrovany manazersky systém
- recertifikacni audit CSN EN ISO 9001:2016, recertifikace standardd kvality a bezpedi dle zak. ¢. 372/2011 Sb.,
dozorovy audit dle CSN EN ISO 14001:2016 - provedeno spolecnosti T Cert s.r.o..

PROSINEC

PALIATIVNI MEDICINA

Zahajeni provozu ambulance paliativni mediciny.

OCKOVANI DETI OD 5 DO 11 LET

17. 12. 2021 zacalo v Nemocnici Breclav ockovani deti ve véku 5 aZ 11 let



CERTIFIKACE A AKREDITACE

Integrovany manazersky systém

Ve dnech 2. a 3. 11. 2021 provedla spolecnost
T Cert, s.r.0., v nasi organizaci recertifikalni audit systé-
mu managementu dle normy CSN EN ISO CSN EN ISO
9001:2016 a dozorovy audit dle 14001:2016 (EMS) pro
oblast poskytovani zdravotnickych sluzeb v oblasti diagnos-
tické, laboratorni, léCebné, oSetfovatelské, preventivni,
rehabilitacni a lékarenské péce; poskytovani konzultacni a
vzdélavaci ¢innosti v oboru zdravotnictvi.

Standardy kvality a bezpeci

Soucasti zakona o poskytovani zdravotnich sluzeb je také
zavedeni systému hodnoceni bezpecnosti a kvality posky-
tovanych zdravotnich sluzeb, jehoZ (celem je posoudit
podle hodnoticich standardl organizacni Groven poskyto-
vanych zdravotnich sluzeb z hlediska kvality a bezpeci.

Ve dnech 2. a 3. 11. 2021 probéhl i re-certifikacni audit
ovéreni kvality a bezpedi poskytovanych zdravotnich sluzeb
dle hodnoticich standardd kvality a bezpedi lGzkové zdra-
votni péce vyplyvajici z pozadavk{ zakona ¢. 372/2011 Sb.,
zakon o zdravotnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd
a vyhlasky ¢. 102/2012 Sb., o hodnoceni kvality a bezpeli
IGzkové zdravotni péce. Organizace spliiuje vsechny poZa-
davky standardd Hodnoceni kvality a bezpeéi a poZadavky
resortnich bezpecnostnich cilli byly spinény.

Radiodiagnostické oddéleni - je drZitelem certifikitu
pro zdravotni sluzby jejichz soucasti je lékafské ozareni
u poskytovatele v souladu se zdkonem ¢. 373/2011 Sb., o
specifickych zdravotnich sluzbach. Platnost ceritfikdtu do
06/2025.

s o 1
CERTIFIKAT

Tono poryaume 2o L
SYSTEM ENVIRONMENTALNIHO MANAGEMENTU

e 1 1
CERTIFIKAT

'SYSTEM MANAGEMENTU KVALITY

Feclav, prispévkova organizace

wm_lCertI
CERTIFIKAT

\ BEZPECi ZDRAVOTNICH SLUZEB

ice Bieclav, prispévkova organi

EXTEPN!HO KLI CKEHO AUDITU

Nemocrice Bfeca, Dnspévkuva organizace
vce 3066/1, 690 02 Bhectav; 1C0: 003

l
|
I-

Zdravotnické laboratoie - Pozadavky na kvalitu a zp{sobilost

Akreditace podle mezinarodni normy €SN EN ISO 15189:2013 (Zdravotnické laboratofe - Pozadavky na kvalitu a zp8sobilost) je vyZa-
dovana platci zdravotni péce jako potvrzeni odborné zplisobilosti a objektivity laboratofi (zvy3eni divéry v dodrzovani potfebné Grovné
kvality poskytovanych sluzeb). Béhem roku 2021 probéhly dle normy CSN EN ISO 15189:2013 reakreditacni audity na oddéleni labora-
torni mikrobiologie a v laboratorfi patologicko-anatomického odd., dozorové audity probéhly na oddéleni laboratorni biochemie, oddéleni

laboratorni hematologie.

OSVEDCENI O AKREDITACI

Baby-Friendly Hospital

Nemocnice Breclav je od roku 2006 po sInéni veskerych pod-
minek drzitelem titulu Baby-Friendly Hospital, ktery ud€luje
MZd CR ve spolupraci se Svétovou zdravotnickou organizaci.

Iktové centrum

Tktové centrum Nemocnice Breclav, p. 0., zahrnuje tato praco-
visté - Neurologické oddéleni, ARO, Fyziatricko-rehabilitatni
oddéleni a Radiodiagnostické odd.. a poskytuje péci pacientlim
s cévni mozkovou prihodou. Nemocnice je drzitelem ,Osvéd-
€eni o spInéni podminek poskytovani cerebrovaskularni péce*
a dle Véstniku MZ CR je v ramci pé&e o pacienty s cerebro-
vaskularnim onemocnénim, zaclenéna do tzv. lktovych center.

OSVEDC

KREDITACI

Akreditace pracovist’ — specializacni vzdélavani

Nemocnice Bfeclav, p. 0., poskytuje na vSech pracovistich
zazemi pro absolvovani praxe studentl stfednich i vysokych
Skol, pro lékarské i nelékarské zdravotnické pracovniky.
V nemocnici se mohou pfipravovat na specializaci i absolventi
lékaFskych fakult, nebot’ Nemocnice Bfeclav, p. 0., ma viech-
na sva pracovisté akreditovana u Ministerstva zdravotnictvi CR.

Dale nemocnice zajistuje akreditovany kvalifikaéni kurz ,Sani-
tar“, certifikovany kurz ,,Rehabilitacni oSetfovani pacientii
se snizenou mobilitou (sobéstacnosti) a ma opravnéni
k uskuteériovani vzdélavaciho programu praktického vyuéo-
vani v akreditovanych zdravotnickych bakalafskych oborech
pro pripravu porodnich asistentek.



SPONZORI NEMOCNICE

VECNE DARY V CELKOVE HODNOTE 643 183,- K¢

Darce

Predmét daru

Hodnota

B. Braun Medical, s.r.o., Praha

dialyzacni pristroj - 2 ks

242 000,00 K¢

MUDr. M. Pracharova, Breclav

tiskarna 2 ks

12 098,00 K¢

GHC GENETICS s.r.0., Praha

televizor Samsung - 2 ks

18 005,00 K¢

LB Bohemia, Breclav

matrace - 3 ks, polstar a pomicky

12 000,00 K&

GHC GENETICS s.r.0., Praha

televizor Samsung - 2 ks + drzak

18 576,80 K¢

Fosfa a.s., Breclav

koncentrat kysliku 4 ks, masky - 4 ks

92 735,00 K¢

Philips Ceska republika s.r.o., Praha

kavovar - 1 ks

13 999,00 K¢

Jitka NeSporova, Hustopece

televizor ECG - 1 ks

5 000,00 K¢

Nutricia a.s., Praha

pristroj pro redukci bolesti Buzzy

3 500,00 K¢

Nadace Kfizovatka, Brno

monitory dechu Babysence - 15 ks

29 849,10 K¢

Nutricia a.s., Praha

zdravotnicky sestersky kuffik

2 190,00 K¢

Qipidus z.s., Brno

polstare a prikryvky

193 230,00 K&

PENEZNI DARY V CELKOVE VYSI 654 709,- K&

Darce

hodnota

ZDS Josef Mat'a, Krepcice

40 000,00 K¢

Mgr. David Navara, Jindfichllv Hradec

10 000,00 K¢

Jitka NeSporova, Hustopece

10 000,00 K&

MAUTING s.r.0., Valtice

20 000,00 K¢

Tomas Tetur, Velké Bilovice

40 000,00 K&

Jitka NeSporova, Hustopece

10 000,00 K&

Karel Gala, Podivin

2 149,00 K¢

K+V International, Bfeclav

10 000,00 K&

Abakus - nadacni fond zakladatelll Avastu, Praha

512 560,00 K¢

Ockovaci material bezaplatné predany od Jihomoravského kraje
Nemocnice Bfeclav, p. o. pfijala od zfizovatele JmK ockovaci material v prlibéhu pandemie koronaviru

COVID-19 v celkové hodnoté 233 913,60 K¢.

Antigenni testy bezlplatné predané od Jihomoravského kraje
Nemocnice Breclav, p.o. pfijala od zfizovatele JmK dne 18.6.2021 Antigenni testy v celkové hodnoté

256 366,00 KC.

Dékujeme jménem pacientl a zaméstnanct vSem sponzordim a JmK za jejich vstficnost, poskytnuté financni
prosttedky a vécné dary, které prispivaji ke zlepSeni kvality poskytované péce a zpfijemnuji prostredi

V Nhemocnici.




LECEBNA PECE

ZAKLADNI KAPACITNI A VYKONOVE UKAZATELE

| Ukazatel [[ 2017 || 2018 || 2019 || 2020 || 2021 |
[ Pocet IBZek I 419 (| 419 I 419 || 419 ({ 419 |
[ z toho JIP |{ 41 (| 41 I 41 || 41 ({ 41 |
[ Vyuziti I8Zek v % |{ 71,0 (| 72,0 [ 693 | 565 || 566 |
[ Pocet hospitalizovanych pacient [ 20745 || 20791 || 20312 || 14645 | 14618 |
[ Potet osettovacich dnli [ 108537 || 110106 | 106047 || 86430 | 86563 |
[ Primérna o3. doba ve dnech I 5,20 (| 5,30 I 5,20 || 5,90 ([ 592 |
Sﬁf:t boddl za provedené vykony celkem | 490 g49 496 056 496 253 405 879 487 143
[ - z toho hospitalizace [| 234431 || 240684 || 242348 || 202727 | 230811 |
Egéfthot;c;?tg . Zz:d Cotsig.italizovaného pacienta 11,30 11,58 11,93 13,84 15,79
[ Podil bodti za hospitalizaci na véech bodech || 48% (| 49% [ 49% || 50% || 47% |
[ Letalita [ 19,80 || 2232 || 21,79 || 3565 || 4508 |
[ Perinatalni imrtnost v o/0o |{ 0,00 (| 0,00 [ o000 | 225 || 269 |
Ambulantni a diagnosticka péce
|_Potet vy3etFeni: Il || Il Il I |
[ - ambulance |{ 176 245 || 181185 || 175365 || 114067 || 138743 |
[ - hematologicka laboratof |{ 189 640 || 200359 || 201040 || 170840 |[ 174466 |
[ - biochemicka laborator |{ 681 384 || 702399 || 725079 || 598676 || 667600 |
[ - mikrobiologicka laborator |{ 174 043 || 181426 || 182785 || 145593 |[ 153523 |
| - Patologicko-anatomické oddéleni |{ 28391 || 28 040 || 30 740 || 21015 || 25 461 |
[ -ztoho pitva |{ 38 || 55 || 48 || 40 || 40 |
| - Radiodiagnostické oddéleni |{ 123 910 || 116654 || 127794 || 95038 || 118174 |

LaZkova péce, ambulantni péce a komplement

V Nemocnici Breclav, p. 0., bylo v roce 2021 zazname-
nano 13 691 hospitalizovanych pfipad@, o 290 pFipadt
méné nez v roce 2020. Celkovy casemix 12 057 cini
pouze 99,8% dosazeného casemixu roku 2020. Pri-
mérna oSetfovaci doba zlstala stejna jako v roce 2020
5,9 dne.

VySe uvedené skuteCnosti jsou zplsobeny vlivem pan-
demie COVID-19, ktera s sebou pfinesla velka omezeni
v poskytovani zdravotni péce, predevSim v pomalu
celoroénim omezeni planovanych vykonl stejné jako
v roce 2020.

Na druhou stranu byly kladeny velké pozadavky na
zajisténi standardni i intenzivni péce o ,covid" pozitivni
pacienty. Nemocnice na zakladé nafizeni KHS byla
povinna zabezpelit pozadovany pocet standardnich a
intenzivnich I8Zek pro tyto pacienty. PoZzadované kapa-
city téchto I0zek se v pribéhu roku dle epidemiologické
situace v celé republice ménily. V nejvySsi narizené
vyClenéné kapacity dosahovaly poc¢tu 120 standardnich
IGZzek a 22 IGzek intenzivni péce.

V ,covidova" pracovisté se proménily stanice infekéniho
oddéleni, interniho oddéleni, urologického oddéleni,
ORL oddéleni, ortopedického oddéleni, plicniho oddéle-
ni, chirurgického oddéleni a oddéleni IGZkové rehabilita-
ce. Intenzivni péci zajistovala kardiologicka JIP, ARO a
chirurgicka JIP.

V roce 2021 bylo hospitalizovano celkem 1 483 pacientt
s onemocnénim COVID-19, z toho 331 pacientlim byla
poskytovana intenzivni péce na ARO nebo JIP. Z paci-
entd hospitalizovanych na intenzivnich 18Zkach bylo 113
pacientd napojeno na umélou plicni ventilaci. VétSina
pacientd na standardnich |GZkach vyzadovala kyslikovou
terapii. Zaznamenali jsme 239 umrti. Néktefi pacienti
po prodélani nemoci nebyli schopni propusténi do do-
maciho oSetreni, ale i nadale byli hospitalizovani v nasi
nemocnici. Z téchto ddvodd bylo v nemocnici zfizeno
postcovidové oddéleni, kde se o tyto pacienty s vaznymi
nasledky nemoci starali.

Z dlivodu omezeni planovanych operacnich vykond dle
vyvoje pandemie COVID-19 byly prevazné provadény
pouze akutni operacni vykony. V roce 2021 bylo prove-
deno na operacnich salech celkem 3 284 operaci, coz je
0 475 operaci méné nez v roce 2020.

V roce 2021 jsme dosahli poctu porodd 987, ve srov-
nani s rokem 2020 doslo k narlstu o 103 porody.
I vtéto oblasti doSlo k poklesu oproti jinym letdim
z d@vodu epidemiologické situace a omezeni preshra-
ni¢niho styku, protoze kazdym rokem v nasi porodnici
porodi cca 200 samoplatkyn ze Slovenské republiky.

Omezeni v poskytovani zdravotni péce vlivem pandemie
COVID-19 se neprojevila jen u hospitalizaéni péce,
ale i v ostatnich oblastech péce jak v ambulantni sloZce,
tak i v oblasti laboratornich provozd. Snizil se pocet



vySetfenych pacientd v odbornych ambulancich, kdy
pacienti navstévovali odborné specialisty
v nejnutnéjsich pfipadech, ve velké mite komunikovali
s lékafem telefonicky a pro potfeby predepisovani lék
vyuzivali e-Recepty. V ambulantni péci se pocty vysSet-
feni pohybuji na 75 % roku 2019. Oproti roku 2020 ale
doSlo k navyseni na 123%, i kdyZ v i pribéhu roku
2021 byla tato péce omezena.

V oblasti SVLS doslo v laboratofich k poklesu poctu
provedenych vysetfeni ve srovnani s rokem 2019, kde
se pohybujeme na 90 %; ve srovnani s rokem 2020
doslo k narlstu na 110 %. Tento pokles je také zplso-
ben nizsi vyzaddanou péci od soukromych ambulantnich
specialistll a praktickych |ékarll, ktefi vyuZivaji sluzeb
nasich laboratofi.

V dobé epidemie COVID-19 jsme jako zdravotnické
zarizeni Celili vysokému tlaku a byly na nas kladeny
velké Ukoly, s kterymi jsme se Uspésné dokazali vyrov-
nat a zajistit je:

Odbérové misto ICP 74001955 pro odbéry na PCR
testy SARS CoV-2 pro pacienty odeslané KHS nebo
praktickym Iékarem. Bylo zfizeno jiz v roce 2020 pro
pési. Odbérové misto je umisténo mimo hlavni vchod
nemocnice, prichozi pacienti se nepohybuji v arealu
nemocnice. Odbérové misto je v provozu doposud. V
roce 2021 zde bylo odebrano 5 752 vzork{ na stanoveni
SARS CoV- 19 PCR metodou a 1 709 vzorkd screening
PCR na stanoveni SARS CoV- 19 PCR metodou.

Odbérové misto ICP 74001958 pro odbéry na sta-
noveni pritomnosti antigenu viru SARS CoV-2 prostied-
nictvim POC. V prostorach nemocnice jsme zfidili
v lonském roce odbérové misto, které muselo spliovat
podminky pro samotné testovani, a také zabezpelit
prostory pro ¢ekani na vysledky testd. Celkem bylo za
rok 2021 provedeno 16 747 odbérd vzorkad.

Ockovani

V roce 2021 nas Cekal dalSi obrovsky projekt tykajici se
ockovani, tento jsme zahdjili na sklonku roku 2020 (od
28. 12. 2020) ockovanim personalu v prostorach ambu-
lance Lékarské sluzby prvni pomoci a nasledné vytvore-
nim mobilniho tymu, ktery zajistoval a bude zajistovat
ockovani dle — ,Strategie ockovani COVID 19 v Ceské
republice®.

V prostorach ambulance Lékarské sluzby prvni pomoci v
Nemocnici Bfeclav zacalo v pondéli 22. Gnora 2021
ockovani senior(l nad 80 let.

Velkokapacitni ockovaci centrum

Od 8. 3. 2021 zahajen provoz Velkokapacitniho ockova-
ciho centra na Domé Skolstvi v Breclavi. Po zdravotnické
strance provoz zajistovali lékafi détského, ortopedické-
ho, chirurgického a interniho oddéleni; lékarensky far-
maceut, urceny pro pripravu vakcin. Dale chod centra
zajistuje 14 administrativnich a THP pracovnikl, 2
prislusnici Méstské policie a 2 prislusnici statni policie.

Byly zde aplikovany vakciny Pfeizer/ Biontech, Moderna,
Janssen a AstraZeneca. Provoz ockovaciho centra byl
ukoncen 31. 8. 2021.

Nadéle se ockuje v prostorach nemocnice na dvou
mistech, a to v ambulanci LSPP a v prostorach vodolé-
Cby.

V roce 2021 bylo celkem podano 70 806 davek vakcin,
z toho:

- 99930 Pfeizer/BioNTech 67 784
- 99931 Moderna 1073
- 99937 Moderna — spolecny distributor 571
- 99932 Astra/Zeneca 365
- 99933 Janssen 869

- 99940 Pfeizer/BioNTech — déti 5-15 let 144

Podavani monoklonalnich protilatek

Nemocnice Bfeclav podavala pacientim, kterym je
indikoval jejich prakticky lékaf ¢i ambulantni specialista,
monoklonalni protilatky. Podani téchto protilatek je
nutné ihned na pocatku nemoci, kterou potvrdil pozitiv-
ni PCR ¢i antigenni test na SARS-CoV-2, pfi pfitomnosti
maximalné mirnych nebo stfedné zavaznych priznakd,
které vSak netrvaji déle nez 7 dnd. Pfipravek je vhodny
i pro pacienty bezpfiznakové.

V roce 2021 bylo podano:

Monoklonalni protilatky pocet pacient

Bamlanivimab/Etesevimab 39
RegnCo2 — Casirivimab/Imdevimab 292
Regkirona 78

Informace o LSPP

Zastupitelstvo Jihomoravského kraje schvalilo Ucelové
ureny prispévek na provoz na zabezpeceni |ékarské
sluzby prvni pomoci na rok 2021 v celkové vysSi
4 315 000,00 Kc.

Nemocnice Breclav, pfispévkova organizace zabezpeCu-
je od roku 2010 Iékarskou sluzbu prvni pomoci
v rozsahu:
- LSPP pro dospélé v minimalni ordinacni do-
bé v pracovni dny 17.00 hod. — 22.00 hod.
v nepracovni dny 8.00 hod. — 20.00 hod.
(oSetfeno 3 719 pacienti).

- LSPP pro déti v minimalni ordinacni dobé
v pracovni dny 17.00 hod. — 22.00 hod.
v nepracovni dny 8.00 hod. — 20.00 hod.
(oSetfeno 1 866 détskych pacientt).

- LSPP stomatologickou v minimalni ordinac-
ni dobé v nepracovni dny 8.00 hod. — 13.00
hod. (oSetfeno 1 432 pacientt).

- Ohledani zemrelych v okrese Breclav
v pracovni dny 18.00 hod. — 6.00 hod.
a v nepracovni dny nepretrzité. (provedeno
256 vyjezdii sluzby ohledani zemfelych).



OSETROVATELSKA PECE

Vlivem pokracujici pandemie COVID -19, zlstaval
i tento rok cely systém zdravotni péce pod obrovskym
naporem. Mimoradna opatreni, ktera se snazila zabranit
jejimu Siteni, zasahla i nas bézny Zivot.

V obdobi Ustupu pandemie ve vztahu k vytiZzenosti
jednotlivych oddéleni pfi péci o pacienty s potvrzenou
nakazou COVID - 19, pfisla Zivelna pohroma (tornado),
které si vyzadalo aktivaci traumatologického planu
(24. 6. 2021). Aktivaci traumatologického planu byla
provéfena krizova pfipravenost Nemocnice Bfeclav
(Zapis ze zasedani KS Nemocnice Breclav).

Dlouhodobym problémem z{istaval i v roce 2021 pretr-
vavajici nedostatek nelékarského zdravotnického perso-
nalu. Tato skuteCnost je ploSnym problémem, ktery
nem(Ze Nemocnice Bfeclav nijak ovlivnit. I pres tuto
negativni realitu byla oSetfovatelské péce zamérena na
zachovani kvality a bezpedi poskytované zdravotni péce.
To doklada i uspeSné absolvovani recertifikacniho audi-
tu - Systém fFizeni kvality (CSN EN ISO 9001:2016) a
recertifikacniho auditu Kvalita a bezpedi zdravotnich
sluzeb (dle Zakona o zdravotnich sluzbach a podmin-
kach jejich poskytovani ¢. 372/2011 Sb.)

Vliv pandemie a nedostatku NLZP vedou ke stdle se
prohlubujici vycerpanosti zdravotnického personalu.
Tyto dva negativni faktory nedokazeme ovlivnit.

Pandemie COVID — 19 rekapitulace roku 2021

PCR testovani verejnosti

Nadale Nemocnice Breclav pokracuje v testovani verej-
nost PCR metodou a to jak z indikace KHS nebo prak-
tického lékare. Od 1. 6. 2021 i s moznosti 2krat mésic-
né preventivni PCR test hrazeny z vefejného zdravotni-
ho pojisténi a od 1. 11. 2021 pouze u osob do 18
let, osobam, které jsou ockované proti onemocnéni
COVID-19 alesponi jednou davkou, a dale tém, ktefi se
nemohou ockovat z d@vodu kontraindikaci.

Preventivni antigenni testovani vefrejnosti
- dle platnych Mimotadnych opatieni s datem ukon-
Ceni 1. 11. 2021.

Testovani zaméstnancii

Mimoradné opatfeni MZDR 9364/2021-1MIN/KAN testo-
vani vSech zaméstnancl (dle kritérii) O-T-C) od
15. 3. 2021 az do 1. 7. 2021 MZDR 20029/2021-
3/MIN/KAN a to antigennimi testy v intervalu 7 dnd.

V tomto obdobi bylo provedeno na ORL ambulanci
3 510 stérl u zaméstnancl, studentl vykonavajicich
odbornou praxi, splfujici kritéria pro testovani.

MO MZDR 32802-4/MIN/KAN antigenni tetovani za-
meéstnancl  (zdravotnicti pracovnici v pfimém styku
pacienta) 15. 11. 2021 antigenni testy v intervalu
7 dnd, splfujici kritéria nadale pokracuje.

MO MZDR 42085/2021-1/MIN/KAN antigenni testovani
véech zaméstnancl, ktefi nejsou v pfimém styku
S pacientem.

Testovani pacientii
Testovani pacientll prijimanych k hospitalizace probiha-
lo na zakladé algoritm@ nastavenych dle aktudlni epi-
demiologické situace.

Ockovani

22. 2. 2021 - zahajeni ockovani
v prostorech Nemocnice Bfeclav.

8. 3. 2021 - zahajen provoz velkokapacitniho ockovaci-
ho centra na Domé Skolstvi v Breclavi, ktery byl ukon-
Cen 31. 8. 2021.

0d 1. 9. 2021 - ockovani probihalo v Nemocnici Bfeclav.

seniorll 80+

Vsechny tyto aktivity byly s malou vyjimkou zajistovany
NLZP nasi nemocnice pfi zachovani COVID provozu.
Vypomoci ndm byli v nejvice vypjatych situacich (pocty
covid pozitivnich pacientd na standardnich a intenziv-
nich I&Zkach):

- studenti poslednich rocnikli denni formy studia
SZS, VOS , ktefi k nam byly umistovani na zakladé
nasich potfeb na podkladé rozhodnuti hejtmana
JMK o nafizeni pracovni povinnosti:

o 06.1.2021 - 14. 2. 2021 13 studentd.

- studenti, ktefi dovrsili 18 let a nebyly v poslednim
ro¢niku studia SZS, VOS , k ndam byly umistovani
na zakladé nasich potfeb na podkladé Usneseni
vlady CR ze dne 5. brezna 2021 ¢. 248:

o 8.3.2021 — 12. 4. 2021 10 studentd, nasledné
po domluvé s jednotlivymi Skolami byla v ramci
souvislé odborné praxe prodlouZzena vypomoc
studentli do 16. 4. 2021.

- prislusnici ACR (na pozici pomocny pracovnik

ve zdravotnictvi) v obdobi: y

8. 1. 2021 - 5. 2. 2021 (8 prislugnikd ACR)

18. 3. 2021 - 1. 4. 2021 (8 pfislunikdl ACR)

1. 4. 2021 - 28. 4. 2021 (7 pfislusnikd ACR)

28. 4. 2021 - 12. 5. 2021 (2 pfislusnici ACR)

18. 11. 2021 - 2. 12. 2021 (4 prislusnici ACR)

2.12. 2021 - 16. 12. 2021 (7 pfislunikil ACR)

16. 12. 2021 - 28. 12. 2021 (6 prislusniki ACR)

30. 12. 2021 - 10. 01. 2022 (6 prislusnik& ACR).

- prislusnici PCR

o 1.12.2021 - 31. 12. 2021 (2 pfislunici PCR).

O 0O O O O O O O

Vzdélavani zaméstnancti
Pokracujici trend ve vysokoSkolském a specializatnim
vzdélavani (vyuZiti rezidencnich mist).

Pofadani kurzd schvélenych Ministerstvem zdravotnic-

tvi:

- akreditovaného kvalifika¢niho kurzu ,Sanitar* -
kurz se z dlvodu epidemiologické situace v roce
2020 neuskutecnil

- certifikovaného kurzu ,Rehabilitacni oSetfovani
pacientll se snizenou mobilitou (sobéstacnosti)" —
zddvodu pandemie COVID 19, nedoslo
k uskutecnéni

- praktického vyucovani v akreditovanych zdravot-
nickych bakalarskych oborech pro pfipravu porod-
nich asistentek probihalo;

V priibéhu roku nebyly uskute¢nény Zadné naplanované
seminare, skoleni.



Ve vztahu k pacientiim

Systém kvality a bezpedi zdravotnich sluzeb poskytova-
ny v nasi nemocnici je celoroné provérovan systémem
auditl internich a oSetfovatelskych, kontrol provadé-
nych vedoucimi pracovniky a posuzovan i z hlediska
hygienicko-epidemiologického. Sledovan je systémem
hlaseni nezadoucich udalosti.

Nemocnice Breclav je nadale zapojena do projektu
»Zdravotni klauni v nemocnicich®. V rdmci tohoto pro-
gramu navstévovali zdravotni klauni pravidelné jeden-
krat tydné détské pacienty.

Spokojenost pacientd s prlibéhem hospitalizace je zjis-
tovana formou dotaznikll v mésiCnich intervalech. Vy-
sledky téchto Setfeni jsou zakladnim vychodiskem pro
zlepSovani nasich sluzeb vici nasim pacientim.

EKONOMICKY USEK
ROZVAHA (v tis. K&)

| || Rok 2017 || Rok 2018 |[ Rok 2019 |[ Rok 2020 |[ Rok 2021 |
[ AKTIVA CELKEM || 1157462 || 1153935 || 1186303 || 1335334 |[ 1354142 |
| stala aktiva celkem |[ 1054557 || 1042381 |[ 1037153 || 1149454 | 1125020 |
[z toho: nehmotny investi¢ni majetek I 1293 || 1081 || 1195 || 25380 || 22177 |
[ hmotny investi¢ni majetek I 1053264 || 1041 300 || 1035958 || 1124074 || 1102 843 |
| Obézna aktiva celkem || 102905 |[ 111554 |[ 149150 |[ 185880 |[ 229122 |
[ ztoho: zasoby I 17 281 || 17 998 || 17 479 || 22272 || 25095 |
| krétkodobé pohledavky I 73994 || 73333 || 93 473 || 123246 || 130 425 |
[ finanéni majetek | 11630 || 20223 || 38198 || 40362 || 73602 |
[ ostatni aktiva I 0 || 0 || 0 || 0 || 0]
[ PASIVA CELKEM |[ 1157462 || 1153935 || 1186303 || 1335334 || 1354142 |
| Vlastni zdroje celkem || 886594 || 876250 | 907820 | 971539 || 1022634 |
[z toho: majetkové fondy | 1009 385 || 1005673 || 1009 311 || 1068 641 || 1101142 |
[ finan&ni fondy | 2344 || 2842 || 18319 || 17193 || 8094 |
[ HV minulych let I -126 321 || -125 135 || -132 266 || -119 809 || -114 294 |
[ HV G&etniho obdobi | 1186 | -7 130 || 12 456 || 5514 | 27 692

|_cizi zdroje [ 270868 || 277685 ]| 278483 | 363795 | 331508 |
[z toho: dlouhodobé zavazky | 0| 51519 || 46 246 || 40 866 || 49 140 |
[ kratkodobé zévazky I 270 868 || 226 166 || 232 237 || 286 929 || 282 368 |
[ bankovni Gvéry I 0] 0] 0] 36 000 || 0|
[ ostatni pasiva I 0] 0] 0] 0] 0 |
I rezervy I 0 || 0 || 0 || 0 || 0 |

VYKAZ ZISKU A ZTRAT (v tis. K&)
| || Rok2017 || Rok 2018 |[ Rok2019 || Rok 2020 || Rok 2021 |
| Spotteba materidlu || 131 739 || 138 203 || 141 912 || 143 299 || 187 427 |
| Spotteba energie a vody I[ 21167 || 16 591 || 20 791 || 18 655 || 16 178 |
| Prodané zboZi || 59 210 || 62 889 || 65 355 || 55 547 || 58 298 |
| Aktivace ob&Zného majetku Il -12 016 || -11 485 || -11 219 || -14 118 || -13 525 |
| Opravy a udrzovéni || 17 234 || 15 271 || 17 908 || 15371 || 71633 |
[ Sluzby I[ 49 960 || 51933 || 50 843 || 52 597 || 60 103 |
| Osobni naklady || 448 451 || 502 461 || 554 480 || 668 956 || 765 233 |
| Dané& a poplatky Il 12 || 16 || 79 || 24 || 20 |
| Odpisy dlouhodobého majetku || 27 571 || 28 959 || 29 993 || 33347 || 41781 |
| Ostatni naklady I[ 11 186 || 13728 || 23 415 || 39 522 || 42 399 |
[ Dal z piijmu | 0 | 0 | 59 | 0 | 0|
| Celkem naklady I 754 514 || 818566 || 893616 || 1013200 || 1229547 |
J'.I"ar:qbnyéz prodeje sluzeb a na- 636 362 697 944 765 362 811 819 994 218

| Vynosy za prodané zbozi I[ 75 214 || 78 825 || 81234 || 69 795 || 73 042 |
| Aktivace materialu || 0| 0 0 0| 0 |
| Ostatni vynosy Il 30 364 || 25629 || 30 915 || 49 350 || 53833 |
| Provozni dotace || 7274 || 3357 || 22598 || 81996 || 130 866 |
[ Prodej krve I[ 6 486 || 5681 || 5963 || 5754 || 5280 |
| celkem vynosy || 755 700 || 811 436 || 906072 || 1018714 || 1257239 |
| Hospodarsky vysledek || 1186 || -7130 || 12 456 || 5514 || 27 692 |
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Vysledek hospodaieni

Hlavni ¢innost
(v KS)

Dopliikova ¢innost
(v KS)

Naklady celkem 1224 542 292,22 5 004 851,63

Vynosy celkem 1248 069 913,68 9 168 779,40

VH pied zdané- 23 527 621,46 23 527 621,46

nim-zisk

Dan 0,00 0,00
VH po zdanéni 23 527 621,46 4163 927,77
-zisk

Vysledek hospodareni za organizaci — zisk
27 691 549,23 K¢

VySe neuhrazené ztraty minulych let se zapoditanim
vysledku hospodafeni za rok 2021 Cini -
86 602 930,98,21 KC.

Nekryti investi¢niho fondu bylo z divodu nedostatku
financnich prostfedkd prouctovano na Gcet 648-Cerpani
fondd ve vysi 9 000 698,05 KC.

Nemocnice Bfeclav, p.o. pro rok 2021 predlozila nevy-
rovnany rozpocet s hospodarskym vysledkem — ztrata -
15 876 tis. KC. V roce 2021 skoncila se ziskem ve vysi
27 692 tis. KC.

Co se tyCe konecného hospodarského vysledku, byl
vyrazné ovlivnén epidemiologickou situaci zplsobenou
pandemii COVID-19. Pfijata opatfeni méla velky dopad
na poskytovani zdravotnich sluzeb, na témér celorocni
omezeni planovanych vykonl a vysoké poZadavky na
standardni a intenzivni péci o pacienty postizené novym
typem  koronaviru Covid-19. Omezeni vyvolala
v materidlovych polozkach na jedné strané Uspory —
spotfeba implantatd ( pokles o 5,1 mil. K&), RTG mate-
ridl u (pokles o 1,3 mil.KE) a na druhé strané zvysené
naklady u spotfeby léciv (narlst o 3,3 mil. KE), zdravot-
nického materialu ( narlst o 27,3 mil. K¢) a medicinal-
nich plynd (nardst o 4,8 mil. K¢). Kazdoro¢né dochazi
ke zvySeni osobnich nakladd z d@vodl pInéni platné
legislativy, kdy dochdzi k narlstu tarifnich platl za-
méstnancl. V roce 2021 se pozitivné projevilo snizeni
cen médii v oblasti energii.

Vynosy ovlivnil financni provozni ptispévek bez Gcelové-
ho urceni schvaleny dne 24. 6. 2021 ZJMK Usnhesenim
¢. 505/21/Z5 ve vysi 7 mil. KC a prispévek bez Gcelové-
ho urceni ve vysi 10 mil. K¢ schvaleny dne 23. 9. 2021
ZIMK Usnesenim €.626/21/Z6. A také predevsim Kom-
penzacni vyhlaska ¢. 305/2020 Sb. ze dne 30. 6. 2020,
ktera stabilizuje a zohlednuje pokles produkce i rist
nakladd poskytovatelll spojenych s epidemii onemocné-
ni COVID-19 v roce 2020. VyUctovani poskytnuté zdra-
votni péce za rok 2020 jsme od zdravotnich pojistoven
obdrzeli v 2. pololeti 2021.

Trzby od zdravotnich pojistoven po regulaci v roce 2021 (v tis. K¢)

ZP MV CR; 190 168;
19,46%

\

f

Vynosy

Vynosy a tim i hospodarsky vysledek za rok 2020 vy-
razné ovlivnily nasledujici skutecnosti.
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CPZP; 88 247;9,03%

Revirni bratrska ZP; 12

VozP; 34 061; 3,48%
oct 12 905; 1,32%

P Skoda; 200; 0,02%

0ZP;24642;2,52%

vZP CR; 627 180;

64,17%

Vyuctovani zdravotni péce za rok 2019

V roce 2020 nebylo ukonceno vylctovani za poskytnu-
tou zdravotni péci v roce 2019 s Vojenskou zdravotni
pojiStovnou.



VozP

Doplatek 763 720,63 K¢
Ze strany nemocnice byly vzneseny namitky k Uhradé
hospitalizacni péfe — nadprodukce a k regulacnimu
mechanismu za preskripci [éCiv. Namitky byly akcepto-
vany v roce 2021.

Vyuctovani zdravotni péce za rok 2020

Dne 30. 6. 2020 byla vydana Kompenzacni vyhlaska
¢. 305/2020 Sb., ktera stabilizuje a zohlednuje pokles
produkce i rlst nakladd poskytovateld spojenych
s epidemii onemocnéni COVID-19 v roce 2020.

Jednd se o zohlednéni poklesu produkce jak
v hospitalizacni péci tak i ambulantni péci a zmirmuje
regulacni mechanizmy za preskripci a vyzadanou péci.
V oblasti nakladd zohledriuje zvysené naklady na OD u
hospitalizaci s Dg. U07.1 jak u akutni pécCe, tak i u in-

tenzivni péce; provozovani odbérového mista
k testovani apod.
ZP doplatek srazka
111 25 391 905,50 0,00
201 1 804 342,66 0,00
205 3 051 288,09 0,00
207 530 022,00 0,00
209 0,00 0,00
211 17 084 241,40 -2 031 093,37
213 0,00 -693 292,00
Celkem 47 861 799,65 -2 724 385,37

Dohadné polozky za rok 2020: -9 970 000,00 K¢

Lékarna — verejna cast

2021
58 298
73 042
14 744

Verfejnd cdst: (v tis. K&) 2019 2020

Nakup lékd — nakupni cena 65 355 55 547
Prodej 1ékd — prodejni cena 81 234 69 795
Zisk 15879 14248

Vynosy za prodané zbozi ve srovnani s rokem 2020
se zvysily o 3 247 tis. K&, pinéni rozpoCtu 104 %. Ve
verejné Casti lékarny se také projevil viiv pandemie
COVID-19, kdy byla utlumena ambulantni péce, oproti
predchozim obdobim (rok 2018 a 2019).

Ostatni vynosy

Zde se promitl bezUplatny prevod ockovaciho materidlu
a antigennich testll od zfizovatele v prlbéhu krizové
situace pandemie COVID-19 a dale pojistné plnéni
Skodni udalosti.

Ockovaci material bezuplatné predany od Jiho-
moravského kraje

Nemocnice Bfeclav, p. o. pfijala od zfizovatele JmK
ockovaci material (injek¢ni stfikacky 1ml, injek¢ni stfi-
kacky pro Fedéni, jehly modré a zelené) v pribéhu
pandemie koronaviru COVID-19 v celkové hodnoté
233 913,60 KC.

Antigenni testy beziplatné predané od Jihomo-
ravského kraje

Nemocnice Breclav, p. o. pfijala od zfizovatele JmK dne
18. 6. 2021 Antigenni testy (test antigenni z nosohltanu
ROCHE Rapid — 49U-PZ00115) v celkové hodnoté
256 366,00 KcC.
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Pojistné pInéni na opravu stfech nemocnice zpti-
sobené vichfici a krupobitim.

Mezi Jihomoravskym krajem jako pojistnikem a ob-
chodni korporaci Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna
Insurance Group jako pojistitelem byla dne 16. 12.
2020 uzaviena pojistna smlouva ¢. 7721135617 s limi-
tem pojistného plnéni 100 milion& K¢ pro pojistné ne-
bezpedi VICHRICE, KRUPOBITI pro véechny pojistné
udalosti nastalé v prlibéhu jednoho pojistného roku.
Nemocnici bylo vyplaceno pojistné plnéni ve vysi
14 155 593,00 Kc¢.

Provozni dotace v roce 2021

Provozni dotace od zfizovatele

Zajisténi LSPP 4 315 000,00 K¢
Provozni dotace na zajisténi LSPP pro dospélé, LSPP pro
déti, LSPP stomatologickou a ohledani zemfrelych
v okrese Breclav.

PF¥isp. bez Gcelového urceni 17 000 000,00 K¢
Nemocnice Breclav, p. o. obdrZela prispévek bez Gcelo-
vého urceni schvaleny dne 24. 6. 2021 ZIJMK Usnesenim
¢. 505/21/Z5 ve vysi 7 mil. KC a prispévek bez UcCelové-
ho uréeni ve vysi 10 mil. K¢ schvaleny dne 23. 9. 2021
ZIMK Usnesenim ¢.626/21/Z6.

Prispévek na stabilizaci IékaFského personalu

1 471 800,00 K¢
Nemocnice Breclav, p. o. obdrzela provozni prispévek
s Ucelovym uréenim ,Stabilizace lékarského personalu®
schvaleny dne 18. 6. 2020 ZIMK Usnesenim
¢. 2788/20/Z31 ve vysi 1 mil. K. Prispévek byl Cerpan
v roce 2020 do vySe 343 866,00 KE. Nemocnice Brec-
lav, p. 0. pozadala dopisem €. j. 16/SR/2021 o prodlou-
Zeni doby pouZitelnosti do 31. 12. 2021 nevycerpané
Casti tohoto provozniho  prispévku ve  vysSi
656 134,00 KC. Nasi zadosti bylo vyhovéno a Usnese-
nim €. 242/21/Z3 ze dne 18. 2. 2021 byla prodlouzena
doba pouzitelnosti do 31. 12. 2021.
Usneseni ¢. 45/20/Z2 ze dne 17. 12. 2020 byl stanoven
provozni prispévek s ucelovym urCenim ,Stabilizace
lékarského personalu™ na rok 2021 ve vysi 1 mil. KC.

Prispévek na zajisténi provozu ockovaciho mista

1 000 000,00 K¢
Na zakladé podpory ockovacich mist zfizovanych Jiho-
moravskym krajem byl na 3. zasedani Zastupitelstva
JmK dne 18. 2. 2021 schvélen provozni prispévek
s UCelovym urCenim ,Zajisténi provozu ockovaciho
mista® pro Nemocnici Breclav, p. 0. Usnesenim
¢. 251/21/Z3 ve vysi 1 mil. KE. Provoz ockovaciho
centra byl zahdjen 8. 3. 2021 na Domé Skolstvi
v Breclavi a ukoncen 31. 8. 2021.

Prispévek na opravu pooperacni JIP

7 000 000,00 K¢
Usneseni €.243/21/Z3 ze dne 18. 2. 2021 byl stanoven
provozni prispévek s Gcelovym urcenim ,Oprava poope-
racni JIP" ve vysi 7 mil. K.

Prispévek na opravu stfech a budov Nemocnice
Breclav po krupobiti 31 334 144,90 K¢
Nemocnice Breclav, p. 0. obdrZela provozni prispévek

s Ucelovym uréenim ,, Oprava stfech a budov Nemocni-
ce Breclav po krupobit™ ve vysi 35 485 000,00 K&
schvaleny Usnesenim ¢. 637/21/Z26 dne 23. 9. 2021



Zastupitelstvem IJmK. Prispévek byl pouzit na opravy
poniCenych stfech a budov vichfici a kroupami ze dne
24. 6. 2021. Doba pouzitelnosti tohoto zavazného uka-
zatele je do 31. 12. 2022. K 31. 12. 2021 bylo vycCerpa-
no 31 334 144,90 K¢.

Piispévek na opravu stoupaciho potrubi liZkova
cast A 6 500 000,00 K¢
Nemocnice Breclav, p. o. obdrzela provozni prispévek
s Ucelovym urcenim ,, Oprava stoupaciho potrubi 1Gzko-
va Cast A" ve vySi 6,5 mil. K€ schvéleny Usnesenim
C. 243/21/Z3 dne 18. 2. 2021 Zastupitelstvem ImK.
Akce v roce 2021 neprobéhla a byla pfesunuta na rok
2022. Doba pouzitelnosti tohoto zavazného ukazatele
byla prodlouzena do 31. 12. 2022 Usnesenim
€.804/21/Z8 ze dne 16. 12. 2021 schvalenym na Zastu-
pitelstvu JmK.

Prispévek na provoz cerpala nemocnice od zfizo-
vatele vysi 62 120 944,90 K¢, coz ¢ini 6,04 %
z celkovych vynosii.

Provozni dotace z MZ €R
Rezidencni mista-nelékarské obory

378 404,00 K¢
Provozni dotace na rezidencni mista je poskytovana pro
pracovniky nelékafskych obord na chirurgickém, rehabi-
litatnim, ARO, plicnim a porodnim oddéleni.

Odménovani zaméstnancii poskytovateld I&izko-
vé péce v souvislosti s epidemii COVID-19
Nemocnice Breclav, p. o. v ramci ,Dotacniho programu
na podporu mimoradného finan¢niho ohodnoceni za-
méstnancl poskytovatell 10Zkové péce v souvislosti
s epidemii COVID-19" vyhlaSeného Ministerstvem zdra-
votnictvi CR pro rok 2021 zazadala o financni prostred-
ky ve vysi 66 776 284,00 KC na vyplaceni odmén za-
méstnancdim. Rada JmK usnesenim ¢. 1033/21/R17
dne 1. 4. 2021 schvalila podani Zadosti o poskytnuti
této dotace. Vyplaceno bylo 66 745 646,00 Kc.

Dotace na prevenci negativnich dopadii zatéze
v souvislosti s epidemii COVID-19

Nemocnice Breclav, p. 0. pozadala zfizovatele o souhlas
s podanim zadosti o dotaci ve vysi 6 104 00,00 KC
ze statniho rozpoftu z mimoraddného dotacniho
programu pro poskytovatele 0Zkové péce s cilem
prevence negativnich dopadd psychické a fyzické zatéze
a obnovy psychickych a fyzickych sil pro pracovniky ve
zdravotnictvi v souvislosti s epidemii  COVID-19,
vyhlaseném pro rok 2021 Ministerstvem zdravotnictvi.
Rada Jihomoravského kraje dne 12. 7. 2021 udélila
souhlas s podanim Zadosti Usnesenim ¢.1748/21/R28.
Vycerpano bylo 1 623 055,00 K¢.

Investicni fond

Investi¢ni fond neni pokryt financnimi prostredky v piné
vysi, proto je jeho nekryta Cast ve  vySi
9 000 698,05 KC prouctovana na ucet 648 — Cerpani
fondd. Ve srovnani srokem 2020 doslo k navyseni
0 64 tis. KC.

Vynosy z transfert

Ucet 672 Vynosy z transferl je navysen o Casové rozli-
Seni transferd ve vysi 14 106 179,13 K.

Toto Casové rozliSeni se tyka dlouhodobého majetku,
ktery je odepisovan a byl pofizen zcela nebo Castecné
z investi¢niho transferu.
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Celkovy objem vynosti v roce 2021 je vyssi
0 238 874 tis. KC nez v roce 2020, plnéni rozpoc-
tu 101 %.

Naklady
Oblast naklad@ ovlivnily tyto skute¢nosti:

Materialové naklady

Ve spotiebé materidlu jsme planovany rozpocet precer-
pali 0 9% , oproti roku 2020 doslo k navyseni ve
spotiebé materialu o 44 139 tis. Kc.

Spotfebu materidlovych nakladl vyrazné ovliviiuje
pravidelné sledovani a vyhodnocovani limitd naklado-
vych polozek na jednotlivych nakladovych strediscich,
kde se sleduji vybrané nakladové polozky (léky, infuzni
roztoky, krev, SZM, vSeobecny materidl apod.), kterym
se snazime prispét k udrzeni planovaného rozpoctu.

Vlivem pandemie COVID-19 a sni spojena opatfeni
vyhlasovana Ministerstvem zdravotnictvi CR vyrazné
ovlivnila tuto nakladovou oblast, nékteré nakladové
polozky jsou nesrovnatelné vyssi nez v predchozich
letech. Jedna se predevsim o narlist ve spotfebé |éciv,
medicinalnich plyn{, laboratorniho materialu, Ag testd,
OOPP a zdravotnického materialu pro zajisténi provozu
velkokapacitniho ockovaciho centra. V oblastech
ochrannych prostiedkd a zdravotnického materialu
doslo také k vyraznému navyseni cen oproti prechazeji-
cim obdobim.

Spotieba lékd

V oblasti dodavek 1ék(l pravidelné provadime poptavko-
va Fizeni a prlizkum trhu, v této oblasti se snazime najit
mozZné Uspory.

2020
32951

2021
60 280

Ustavni ¢ast:(v tis.K<)
Léky

Oproti roku 2020 doslo ke zvyseni spotieby lékd za
obdobi 1-12/2021 o 27 326 tis. KC.

Vyrazné vzrostla spotfeba |éciv, covidovym pacientim
bylo pfi jejich IéCbé podavano IéCivo VEKLURY (Remde-
sivir) ve vysi 10,7 mil. KC. A zaroven se zvedla i spo-
tfeba nizkomolekularnich heparind, antibiotik a kortikoi-
dd, tato Iéciva jsou soucasti IéCby covidovych pacientd.
Narlst spotfeby léCiv je dale zplisoben podavanim
monoklonalnich protilatek ve vysi 13,7 mil. K¢.

Jedna se o tato IéCiva:

Bamlanivimab/Etesevimab 4,8 mil. K¢
RegnCo2 — Casirivimab/Imdevimab 3,8 mil. K¢
Regkirona 5,1 mil. K&
Verejna cCast: ( v tis.KC) 2020 2021

Nakup 1ékd — ndkupni cena 55 547 58 298
Prodej Iékd — prodejni cena 69 795 73 042

Zisk 14 248 14 744

Naklady za prodané zboZzi ve srovnani s rokem 2020 se
zvySily o 2 751 tis. K€ i pres utlumeni ambulantni
péce vlivem pandemie COVID-19.



2021
5775

Spotfeba infuznich roztokd 2020
Infuzni roztoky (v tis. K¢) 4530

Oproti roku 2020 doslo k navyseni za obdobi 1-12/2021
0 1 245 tis. KC.

Spotieba krve

U této materialové nakladové polozky jsme zaznamenali
vroce 2021 pokles oproti roku 2020, ktery Ccini
1 276 tis. KC.

Spotieba SZM

U této materidlové nakladové polozky doslo v roce 2021
k nardstu oproti roku 2020 o 5 033 tis. K&, z divodu
zvySeni cen zdravotnického materidlu v prdiméru
0 3 — 6% a zvysené spotreby vlivem pandemie COVID-
19 (jednordzové pomdicky, rukavice, odbérové vytérové
sady, injek¢ni technika apod.). Na navySeni se vyrazné
podili spotfeba Ag testll ve vysi 1 911 tis. KE.

Spotieba RTG materialu

U této materialové nakladové polozky doslo v roce 2021
k poklesu oproti roku 2020 o 1 343 tis. KC. Vzhledem
k epidemiologickym nafizenim a nafizenim vlady
v ramci pandemie Covid-19 se snizily intervencni vyko-
ny vazané na hospitalizaci pacienta.

Spotieba laboratorniho materialu

Dalsi navyseni materidlovych nakladd se projevilo ve
spotfebé laboratorniho materidlu, ve srovnani s lon-
skym rokem doslo k navySeni o0 9,4 mil. K¢, na které je
zplsobeno predevsim pandemii COVID-19.

Na oddéleni laboratorni mikrobiologie jsme v dubnu
2020 zakoupili analyzator GeneXepert II — 2 Site a bylo
nam udéleno povoleni Statnim zdravotnim Ustavem
vySetfovat pritomnost SARS-CoV-2 v humannim materi-
alu metodou PCR. Spotieba laboratorniho materidlu pro
toto vysetieni metodou PCR v hodnoceném obdobi cini
1,2 mil. K¢. Jiz v pribéhu lofiského roku jsme se poty-
kali s nedostatecnymi dodévkami tohoto laboratorniho
materidlu (nedostatek testovacich cartrige), byli jsme
nuceni tuto situaci fesit zapdj¢enim nového analyzatoru
na provadéni vysetfeni PCR testd COVID-19 (Unor
2021), spotieba laboratorniho materialu Cini 8,4 mil. KC.

Na oddéleni laboratorni biochemie doslo k navySeni
spotfeby laboratorniho materialu ve vysi 2,3 mil. K&.

Spotfeba implantatd

Dalsi vyznamnou polozkou SZM jsou implantaty, kde
jsou zahrnuty implantaty pro ortopedii (TEP kycCle, kole-
ne), gynekologii (TVT pasky pro inkontinenci), urologii,
ORL, traumatologii a chirurgii. V této nakladové polozce
jsme zaznamenali oproti roku 2020 pokles
0 5 122 tis. K¢. Tento pokles je zplisoben epidemiolo-
gickou situaci v roce 2021, kdy byla vydana opatfeni
Ministerstvem zdravotnictvi CR o omezeni planovanych
operaci.

Spotieba ostatniho zdravotnického materialu
Ve spotrebé ostatniho zdravotnického materialu doslo
k narlstu oproti roku 2020 o 960 tis. K¢.

Spotfeba medicinalnich plynt
Ve spotfebé medicinalnich plynd doslo k vyraznému
nardstu oproti roku 2020.
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VétsSina covidovych pacientdl vyzadovala kyslikovou
terapii, ¢imz doSlo k vyrazné spotfebé medicinalnich
plynt. Za obdobi leden az prosinec 2021 byla spotfeba
medicinalnich plyn ve vysi 8 653 tis. K¢, narlist oproti
roku 2020 je ve vysi 4,8 mil. KC.

Spotreba energie

Ve spotfebé energie jsme planovany rozpocet Cerpali na
80%, oproti roku 2020 doslo ke sniZeni o 2 755 tis.
KC. Naklady na spotfebu energii v roce 2021 byly pozi-
tivné ovlivnény snizenim cen médii. Naklady na nakup
elektrické energie se sniZily o 1,2 %, naklady na nakup
plynu se snizily o 1,3 % oproti roku 2020.

Spotfeba vody

Naklady na spotfebu vody v roce 2021 Cinily 2.618 tis.
K¢, planovany rozpocet jsme Cerpali na 102 %.
Spotfeba vody vroce 2021 se v porovnani s rokem
2020 nepatrné zvysila o 1,1 %. Souvisi to zcela nepo-
chybné s epidemickou situaci v roce 2021. Cena m3
vodného a stocného se zvysila mezirocné o 1,1 % ve
srovnani s rokem 2020. Mezirocni zvySovani ceny vod-
ného a stocného je dlouhodoby trend vodarenskych
spolecnosti.

Nemocnice Breclav, p. o. je pavilbnového typu a je
prostorové velkoryse uspofadana a energeticky velmi
narocnd. V roce 2017 byla realizovana investi¢ni akce
~Poskytovani energetickych sluZeb metodou EPC
Pri rekonstrukci energetického hospodérstvi v
prispévkové organizaci Nemocnice Bfeclav,,.
Metoda EPC (Energy Performance Contracting) je kom-
plexni sluzba dodavana na kli¢ firmou energetickych
sluzeb (ESCO - Energy Service Company) s cilem snize-
ni energetickych nakladd pomoci Uspornych opatfeni.
Jednd se pfitom zejména o investice technologického
charakteru do modernizace energetického hospodarstvi.
Investici nasledné zakaznik splaci v postupnych splat-
kach z dosazenych Uspor.

Sluzby

Opravy a udrZovani

V oblasti oprav a Udrzby jsme planovany rozpocet Cer-
pali na 110 %, oproti roku 2020 doslo v letosnim roce

k narlstu o 56 262 tis. K¢. Cast nakladd na opravy a
udrzbu dlouhodobého majetku je pokryta z fondu inves-
tic ve vysi 11 815 663,95 K¢.

Pfistrojova technika byla v Nemocnici Bfeclav, p.o.
zakoupena ve stejném casovém obdobi, jeji obnova
a udrzba vyzaduje vysoké naklady.

NaSe nemocnice byla 24. 6. 2021 zasazena kroupami
a vichfici. Po kontrole likvidatorem pojistovny bylo
zjiSténo, Ze nemocnice musi kompletné vyménit stre-
chy na vSech pavilonech. Co nejrychleji jsme vybrali
dodavatele opravy vice nez 22 tisic metrd c¢tverecnich
plochy a postupné se opravovaly stfechy vSech pavilond
nemocnice, aby co nejdfive stfecha byla v poradku.
Jakmile byly stfechy opraveny, zapocala rekonstrukce
poskozenych interiérd (vyména podhled(l, sadrokarto-
nl a vymalovani).

Opravy majetku v souvislosti s krupobitim byly ve vysi
45 698 445,72 KC.



V oblasti cestovného jsme rozpocet Cerpali na 73%,
oproti toku 2020 doslo k narlistu o 7 916,00. KC.
Rozpocet naklady na reprezentaci jsme Cerpali do
vySe 95%, naklady ¢ini 19 448,00 K¢

V oblasti Ostatni sluzby byl rozpocCet prekrocen a byl
Cerpan ve vysi 103%, oproti roku 2020 doslo k narlstu
0 7 506 tis. K¢ Na tomto Gctu jsou Uctovany sluzby za
dodavatelské sluzby - prani pradla, Uklid, stravovani
pacientd, dale telefony, likvidace odpadd, pravni sluzby,
prepravné, programatorské sluzby apod.

Zvysené naklady na uklidové prace v letoSnim roce jsou
zplisobeny vlivem pandemie COVID-19. Na ,covido-
vych" I8Zkovych stanicich a oddélenich, kde byli nové
prijimani pacienti k hospitalizaci observovani az do
vysledku vysSetfeni testd PCR na COVID-19, probihaly
Uklidové prace ve vétsi Cetnosti a za zvySené spotteby
Cisticich a dezinfekénich prostredkd. Oproti roku 2020
narlst Cini 314 tis. KC.

Nardst nakladd byl zaznamenan v oblasti likvidace od-
padu oproti roku 2020, nar@st cinil 1 091 tis. K¢, v
porovnani s rokem 2020 se jedna o narlst o 85 %. Vliv
na to ma jednak zvySeni podilu odpadu ze zdravotnic-
kych provozl souvisejici s epidemiologickou situaci,
dale zpoplatnéni odbéru recyklovatelnych odpadd, cel-
kové zvySeni vstupll a hlavné platnost nového zakona
o odpadech, ktery fesi odlisSnou formou poplatky za
skladkovani v porovnani s predeslym zakonem.

V souvislosti s povinnosti vysetfeni na COVID-19 vzrost-
ly naklady na prepravu, v roce 2021 Cini 523 940,74 KC.
Odebrané vzorky byly prevazeny k laboratornimu vyset-
feni do brnénskych laboratofi dopravni zdravotnickou
sluzbou a to z dévodu, Ze nase zdravotnické zafizeni
nezabezpeCuje zdravotnickou prepravu.

Dalsi navyseni nakladll v této oblasti jsme zaznamenaly
v Udrzbé software, kde se promitly naklady spojené
s porizenim nového nemocnic¢niho informacniho systé-
mu AMIS*HD a zahdjeni provozu magnetické rezonan-
ce, narlst ¢ini 1 710 tis. K¢ a v oblasti programator-
skych sluZeb, kde doslo k navyseni o 280 tis. K. Navy-
Seni je zplsobeno programatorskymi pracemi na labo-
ratornim informacnim systému nutnymi k navaznosti na
novy NIS AMIS*HD.

NavySenim spotfeby medicinalnich plynd vlivem pan-
demie COVID-19 se zvySily naklady za najemném kys-
likovych lahvi, narst ¢ini 640 tis. K& oproti roku 2020.

Navyseni nakladll jsme zaznamenali ve sluzbach — stra-
vovani pacientli, oproti roku 2020 doslo k narlistu o
2.027 tis. K¢, z dlvodu zmény dodavatele sluzby. V
roce 2020 doslo k ukonceni smlouvy o poskytovani
stravovacich sluzeb ze strany dodavatele z d@vodu
ekonomické nevyhodnosti smlouvy o zplsobené ne-
moznosti ro¢niho zvySovani cen za stravovaci sluzby.
Byla vypsana verejna zakazka na poskytovani téchto
sluzeb.

Osobni naklady
Osobni naklady vzrostly oproti roku 2020 o 98 291 tis.
KC.
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Rozpocet na rok 2021 v oblasti mzdovych nakladt byl
plnén na 96 %, mzdové naklady vzrostly oproti roku
2020 o 81 531 tis. K¢.
Vysi téchto nakladd vyrazné ovlivnil Dotacni program na
podporu mimoradného financniho ohodnoceni zamést-
nancl  poskytovateld IGzkové péCe v souvislosti
s epidemii COVID-19 na vyplaceni odmén zaméstnan-
cdm ve vysi 66 776 284,00 K.
Dale narlst mzdovych naklad@ ovlivnily tyto skute¢nos-
ti:
- na zakladé Nafizeni vlady ¢. 341/2017 Sb., do-
Slo s Gcinnosti od 1. 1. 2021 ke zvySeni tarif-
nich platd o 10 % u zdravotnickych pracovnik(
- zdAvodu zajisténi bezproblémového chodu
nemocnice byly navySeny sazby za pohoto-
vostni sluzby u viech zaméstnanci slouZicich
UPS.

Zavazny ukazatel — stanoveny objem prostfedkd na
platy a OON pro neskolské pfispévkové organizace JmK
byl schvalen Usnesenim ¢. 710/21/R12 dne 24. 2. 2021
ve vySi 524 249 tis.,; nasledné Usnesenim
¢. 1496/21/R22 dne 2.6.2021 ve vysi 574 162 tis. K¢
(navySeni o  dotatni  program  COVID-19);
a dale Usnesenim 2885/21/R41 dne 10. 11. 2021
ve vysi 594 162 tis. K¢

Zavazny ukazatel — stanoveny objem prostfedkd na
platy byl dodrzen.

Smluvni Groky z prodleni

Uroky z prodleni vroce 2021 cini 1584 135,14 KC.
Nejvétsi ¢ast tvori uroky z prodleni vaci spolecnosti MW
DIAS, a. s. (poskytovatel Uklidovych praci), které cini
1 110 484,00 K¢, spolecnosti ARAMARK s.r.o. (poskyto-
vani stravovacich sluzeb), které Cini 296 361,00 K&
a spolecnosti CHRISTOF, s.r.o. (poskytovani prani prad-
la) ve vysi 162 602,00 K¢.

Odpisy

V oblasti odpisti jsme rozpocet Cerpali na 101%, oproti
toku 2020 byl narlist o 8 434 tis. K¢ z dlivodu pofizeni
investicniho majetku.

Naklady na nakup DDHM

Naklady na nakup DDHM v roce 2021 jsou ve vysi
4597 001,25 K¢ ve srovnani s rokem 2020 doslo
k navySeni o 1 635 tis. K. Jedna se predevsim o pofi-
zeni novych pocitacl a tiskaren, dale se jedna o nakup
ledniCek na léky na oddéleni, vahy, pipety, matrace,
invalidni voziky, kardiacka kresla, geriatricka kresla,
choditka, polohovaci pomticky, nabytek apod.

Uroky z Gvérd a péjéek

Uroky zuvérd a pljcek dcini vroce 2021
1045 269,14 K¢, ve srovnani srokem 2020 doslo
k poklesu o 266 tis. KC.

Uroky na zakladé smlouvy Poskytovani energetickych
sluzeb metodou EPC pfi rekonstrukci energetického
hospodafstvi Cini 801 858,53 KC.

Uroky z Cerpani revolvingového Gvéru u KB a. s. Cini
148 638,61 KC.

Uroky z investi¢nich Gvérd ¢ini 94 772,00 K&.

Rodinné pasy
Celkové ndklady na slevy poskytované v ramci projektu
Rodinné pasy za rok 2021 ¢ini 349,00 KC.



Senior pasy
Celkové naklady na slevy poskytované v ramci projektu
Senior pasy za rok 2021 Cini 0,00 K¢.

Pohledavky a zavazky

Celkové vySe pohledavek ke sledovanému obdobi je
99 091 036,47 KC. Nejvétsi cast tvofi pohledavky za
zdravotnimi pojistovnami ve vysi 81706 129,00 K¢,
jedna se o pohledavky ve splatnosti. Primérna doba
splatnosti pohledavek za jednotlivymi pojistovnami je
30 dnd.

Regulacni poplatky za rok 2020 byly vybrany ve vysi
2 297 327,58 K¢, z toho neuhrazenych je 3 600,00 K.

Stav pohledavek byl navySen o predpis schvaleného
zavazného ukazatele na investice v roce 2022 ve vysi
14 300 000,-K¢.

Odpis pohledavek byl proveden ve vysi 5257 962,22
KE. Jednalo se o nedobytné pohledavky, promicené
pohledavky nepojisténych dluznikd.

Odpis pohledavky - neopravnéné uroky VZP ve vysi
2 209 731,36 KC byl schvalen na jednani Rady Jmk dne
27. 10. 2021 usnesenim ¢. 2503/21/R39 a odpis pohle-
davky za spolecnosti Orgapol s.r.o. ve vysi 3 000 000,-
K¢ byl schvalen na jednani Rady JmK dne 8. 12. 2021
usnesenim ¢. 2898/21/R45.

Nemocnice ve vymahani pohledavek postupuje
v souladu s instrukci INST-EN-17 Nakladani
s pohledavkami Nemocnice Bfeclav a Zasadami péce o
pohledavky neskolskych prispévkovych organizaci JMK
ve spolupraci se advokatni kancelari Wimétal & Partne-
fi, Brno.

Celkova vyse kratkodobych zavazkd ke konci sledova-
ného obdobi je 251 034 502,29 K¢. Zavazky vaci doda-
vateldm ¢ini 165 850 636,93 K¢, z toho 85 162 116,00
K¢ je po splatnosti. Nejvyssi zavazky ma nemocnice vici
dodavatellm |ék{, za stravovaci sluzby a Uklidové sluz-
by.

VySe dlouhodobych zavazkd je 49 139 673,93 K¢ za
projekt EPC a kogeneracni jednotky. Zavazek je hrazen
na zakladé dohodnutého splatkového kalendare. V roce
2021 byla uhrazena splatka ve vysi 6 292 148,34 K.

Uvéry

Revolvingovy Gveér ve vysi 40 000 000,00 K¢ splatny
do 19. 7. 2022.

K 31.12.2021 byl Gvér vyrovnan.

Uzavieni Smlouvy o revolvingovém Uvéru s Komercni
bankou, a. s., reg.¢. 99009439490 bylo schvaleno Ra-
dou JmK usnesenim ¢. 5149/14/R76 dne 24. 10. 2014.
Tento Gvér je poskytnut na dobu 1 roku a kazdym ro-
kem zadame Radu Jmk o schvaleni dodatku k této
smlouveé o prolongaci Gvéru o 1 rok.

Dodatek €. 9 ke Smlouvé o revolvingovém Uvéru
€.99009439490 byl schvalen Radou JmK usnesenim
¢. 1740/21/R24 dne 30. 6. 2021.

Investicni Guvér ve vysi 33 300 000,00 K¢ splatny do
31. 3. 2021 28. vyzvy IROP — ,Modernizace a rozvoj
Nemocnicniho informacniho systému Nemocnice
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Breclav" ve vysi 33 300.000,00 K¢ s Komercni ban-
kou, a.s., reg. ¢. 99024277086 bylo schvaleno Radou
JmK usnesenim ¢&. 8576/19/R120 dne 25. 10. 2019.
Uvér byl béhem roku 2020 Cerpan a k 18. 12. 2020
byl avér splacen.

Investicni GUvér ve vysi 36 000 000,00 K¢ splatny do
26. 8. 2021

Uzavreni Smlouvy o Uvéru k zajisténi predfinancovani
projektu 31. vyzvy IROP - ,Nemocnice Breclav -
PFistrojové vybaveni ndvazné péce — 1.etapa"
ve vysi 36 000 000,00 KC s Komercni bankou, a. s., reg.
€. 99024076395 bylo schvaleno Radou JmK usnesenim
¢. 8386/19/R115 dne 30. 9. 2019.

K31. 12. 2020 byl Gvér cerpan v plné wvysi
a k 22. 3. 2021 byl avér splacen.

Investicni GUvér ve vysi 34 200 000,00 K¢ splatny do
30. 6. 2022

Uzavreni Smlouvy o Uvéru k zajisténi predfinancovani
projektu 31.vyzvy IROP - ,Nemocnice Breclav -
PFistrojové vybaveni ndvazné péce — 2. etapa"
ve vysi 34 200 000,00 K¢ s Komercni bankou, a.s., reg.
¢. 99024076395 bylo schvaleno Radou JmK usnesenim
(v;.10039/20/R150 dne 1. 6. 2020.

Uvér byl béhem roku 2021 Cerpan a k 22. 3. 2021 byl
uvér splacen.

Provozni dotace v roce 2021
Provozni dotace od zfizovatele

Zajisténi LSPP 4 315 000,00 K¢
Provozni dotace na zajisténi LSPP pro dospélé, LSPP pro
déti, LSPP stomatologickou a ohledani zemfrelych
v okrese Breclav.

Prispévek bez ucelového urceni

17 000 000,00 K¢
Nemocnice Breclav, p. o. obdrZela prispévek bez Ucelo-
vého urceni schvéleny dne 24. 6. 2021 ZJMK Usnesenim
¢. 505/21/Z5 ve vysi 7 mil. KC a ptispévek bez celové-
ho urceni ve vysi 10 mil. K¢ schvaleny dne 23. 9. 2021
ZIMK Usnesenim ¢.626/21/Z6.

Prispévek na stabilizaci IékaFského personalu

1 656 134,00 K¢
Nemocnice Breclav, p. o. obdrzela provozni prispévek
s Ucelovym urcenim ,Stabilizace lékarského personalu®
schvéleny dne 18. 6. 2020 ZIMK Usnesenim
¢. 2788/20/Z31 ve vysi 1 mil. KE. Prispévek byl ¢erpan
v roce 2020 do vySe 343 866,00 KE. Nemocnice Brec-
lav, p. 0. pozadala dopisem ¢. j. 16/SR/2021 o prodlou-
Zeni doby pouzitelnosti do 31. 12. 2021 nevycerpané
Casti tohoto  provozniho  prispévku  ve  vysi
656 134,00 KC. Nasi zadosti bylo vyhovéno a Usnese-
nim ¢. 242/21/Z3 ze dne 18. 2. 2021 byla prodlouzena
doba pouzitelnosti do 31. 12. 2021.
Usneseni €.45/20/Z2 ze dne 17. 12. 2020 byl stanoven
provozni prispévek s Gcelovym uréenim ,Stabilizace
Iékarského personalu™ na rok 2021 ve vysi 1 mil. KC.
VycCerpano bylo 1 471 800,00 K¢.

Prispévek na zajisténi provozu ockovaciho mista

1 000 000,00 K¢
Na zakladé podpory ockovacich mist zfizovanych Jiho-
moravskym krajem byl na 3. zasedani Zastupitelstva



JmK dne 18. 2. 2021 schvalen provozni prispévek
s Ucelovym urenim ,Zajisténi provozu ockovaciho
mista® pro Nemocnici Bfeclav, p. 0. Usnesenim
¢. 251/21/Z3 ve vysi 1 mil. KE. Provoz ockovaciho
centra byl zahajen 8. 3. 2021 na Domé Skolstvi
v Breclavi a ukoncen 31. 8. 2021.

Prispévek na opravu pooperacni JIP

7 000 000,00 K¢
Usneseni €.243/21/Z3 ze dne 18. 2. 2021 byl stanoven
provozni prispévek s Ucelovym urcenim ,Oprava poope-
racni JIP* ve vySi 7 mil. KE. Oprava pooperacni jednot-
ky intenzivni péfe Nemocnice Breclav byla nutnd
z dlivodd spinéni poZadovanych hygienickych poZadav-
k{ a technickych podminek uvedeného pracovisté. Byla
provedena oprava soucasnych povrch{ stén mistnosti,
vymeéna svitidel, oprava slaboproudych a silnoproudych
rozvodll, vyména elektrického rozvadéce dle platné
legislativy. Dale probéhla vyména medicinalniho vzdu-
chu a vybranych prostredk( zdravotnické techniky

Prispévek na opravu stfech a budov Nemocnice
Breclav po krupobiti 35 485 000,00 K¢
Nemocnice Breclav, p. o. obdrzela provozni prispévek
s Ucelovym uréenim ,, Oprava stfech a budov Nemocni-
ce Breclav po krupobit™ ve vysi 35 485 000,00 K¢
schvaleny Usnesenim ¢. 637/21/26 dne 23. 9. 2021
Zastupitelstvem JmK. Prispévek byl pouZit na opravy
poniCenych stfech a budov vichfici a kroupami ze dne
24. 6. 2021. Doba pouzitelnosti tohoto zavazného uka-
zatele je do 31. 12. 2022.

K 31. 12. 2021 bylo vylerpéno 31 334 144,90 K&.

Piispévek na opravu stoupaciho potrubi liZkova
castA 6 500 000,00 K¢
Nemocnice Breclav, p.o. obdrzela provozni prispévek
s Ucelovym uréenim ,, Oprava stoupaciho potrubi &zko-
va Cast A" ve vySi 6,5 mil. KE schvédleny Usnesenim
€. 243/21/Z3 dne 18.2.2021 Zastupitelstvem IJmK. Akce
v roce 2021 neprobéhla a byla pfesunuta na rok 2022.
Doba pouZitelnosti tohoto zavazného ukazatele byla
prodlouzena do 31. 12. 2022 Usnesenim ¢.804/21/Z8
ze dne 16. 12. 2021 schvalenym na Zastupitelstvu JmK.

Provozni dotace z MZ €R
Rezidencni mista-nelékarské obory

378 404,00 K¢
Provozni dotace na rezidencni mista je poskytovana pro
pracovniky nelékarskych obord na chirurgickém, rehabi-
litacnim, plicnim a porodnim oddéleni, ARO.

Odménovani zaméstnancii poskytovateld I&izko-
vé péce v souvislosti s epidemii COVID-19
Nemocnice Breclav, p. o. v ramci ,Dotacniho programu
na podporu mimofadného finan¢niho ohodnoceni za-
méstnancl poskytovatell 10Zkové péce v souvislosti
s epidemii COVID-19" vyhlaSeného Ministerstvem zdra-
votnictvi CR pro rok 2021 zazadala o financni prostred-
ky ve vysi 66 776 284,00 KC na vyplaceni odmén za-
méstnancdim. Rada JmK usnesenim ¢. 1033/21/R17
dne 1. 4. 2021 schvalila podani Zadosti o poskytnuti
této dotace. Vyplaceno bylo 66 745 646 KC.

Dotace na prevenci negativnich dopadii zatéze
v souvislosti s epidemii COVID-19

Nemocnice Breclav, p. 0. pozadala zfizovatele o souhlas
s podanim Zzadosti o dotaci ve vysi 6 104 00,00 KC
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ze statniho rozpoltu z mimoradného dotacniho
programu pro poskytovatele I0zkové péce s cilem
prevence negativnich dopadl psychické a fyzické zatéze
a obnovy psychickych a fyzickych sil pro pracovniky ve
zdravotnictvi v souvislosti s epidemii  COVID-19,
vyhlaseném pro rok 2021 Ministerstvem zdravotnictvi.
Rada Jihomoravského kraje dne 12. 7. 2021 udélila
souhlas s podanim Zadosti Usnesenim ¢.1748/21/R28.
Vycerpano bylo 1 623 055,00 K¢.

NevycCerpana ¢ast dotace na odmény zaméstnanctim ve
vysi 30 638,- KC a prevence negativnich dopadi ve vysi
4 480 945,- K¢ byla vracena na Ucet zfizovatele.

Investic¢ni dotace v roce 2021

Nazev akce Poskytnuto (K¢) | Vycerpano (K¢)

Pristrojové vybaveni

névazné péce 4 000 000,00 4 000 000,00

Pristrojové vybaveni

navazna péce 5 329 000,00 5328 241,91

Magneticka rezonan-

ce - stavba 14 000 000,00 14 000 000,00

Vstup.autom.dvere-

rehab.,lékarna 310 000,00 297 884,03

Vyména velkého

vytahu-ubytovna 1 500 000,00 1 463 540,10

Celkem 25 139 000,00 | 25 089 666,04

Investicni prispévek z rozpoctu IJmK schvéleny v roce
2021 s dobou pouzitelnosti do 31. 12. 2022

Poskytnuto

Nazev akce (KS)

Nové vytahy pro Iizkovou &ast A 6 200 000,00

Nové vytahy pro Iizkovou &ast A - navyseni 3900 000,00

Urgentni pfijem 3 000 000,00

Vyména malého vytahu-ubytovna 1 500 000,00

Parni sterilizator 1 500 000,00

Vyména gardzovych vrat 450 000,00

Transportni tahace akumuldtorové - havarie 1 200 000,00

Vybérova Fizeni

Vybér dodavatele

Zpracovani dvou zadosti o dotaci a podklad@i pro hod-
noceni projektu nebo studie proveditelnosti pro pofizeni
pristrojového vybaveni v ramci Integrovaného regional-
niho operacniho programu, REACT-EU

Mrazici skfin

Kombinovany pfistroj pro fyzioterapii

Injekéni technika

Kanyly intravenozni

Obalovy material pro sterilizaci

Obvazovy material

Rukavice vysetiovaci, sterilni

Rukavice nesterilni

Kancelaisky material

Stoly a Zidle do zasedaci mistnosti

Rukavice nitrilové

Hepafiltry pro JIP

Servis kompresorové stanice med.vzduchu

Servis reduk¢nich ventilll na kyslik

Vyroba nabytku na MR

Oprava tunelové mycky Meiko

Orez vzrostlych strom@ - likvidace




Kapsové filtry VZT
Oprava konvektomatu

Zakazky v rozsahu 100 tis. — 1 mil. K¢

Projektova dokumentace - Oprava pooperacni JIP
Zdravotnicka dopravni sluzba

Nemocnice Bfeclav — svoz a zneskodnovani odpadu
Projektova dokumentace — Oprava stoupaciho potrubi
lGzkova Cast A

Hodnoceni kvality a bezpedi poskytovanych zdravotnich
sluzeb a certifikace integrovaného manazerského sys-
tému dle ISO 9001 a 14001

Gardzova vrata

Zpracovani analyzy vhodnosti uplatnéni metody EPC pro
vybrané objekty ve spravé Nemocnice Breclav piispév-
kova organizace

Zakazky v rozsahu nad 1 mil. K¢

Vymeéna velkého vytahu ubytovny Nemocnice Bfeclav —
havarie

Oprava pooperacni JIP

Nové vytahy pro I&zkovou ¢ast A

Urgentni pfijem — pfiprava

Uklidové prace v Nemocnici Breclav

Investice
Investicni akce, které byly zapocaty v roce 2020
a ukonceny v roce 2021

Vstupni automatické dvere
— rehabilitace a Iékarna 297 884,03 K¢
Investi¢ni akce byla financovana z investi¢niho prispév-
ku zrozpoCtu zfizovatele. Investicni prispévek byl
schvdlen na 33. zasedani Zastupitelstva IJmK dne
17.9.2020 Usnesenim €. 2842/20/233 ve vysi 310 tis.
KE.

Nemocnice Bfeclav — Pristrojové vybaveni na-
vazné péce" 79 078 241,91 K¢
V prlbéhu roku 2019 Ministerstvo pro mistni rozvoj
navysilo financni prostiedky ve vyzvé €. 31. ,Zvyseni
kvality navazné péce" Integrovaného regionalniho ope-
racniho programu.

Z tohoto dlvodu byl projekt Nemocnice Breclav
CZ.06.2.56/0.0/0.0/16_043/0001566 - ,Nemocnice
Bfeclav - Pfistrojové vybaveni navazné péce" urcen k
financovani a realizaci.

Zasadnim pristrojem je magnetickd rezonance, jejiz
nakup byl Nemocnici Bfeclav, p.o. povolen Pfistrojovou
komisi Ministerstva zdravotnictvi CR na jejim jednani
dne 25. 2. 2019.

Pfedmétem akce bylo dodani pfistrojového vybaveni, a
to kardiologického ultrazvuku, ultrazvuku pro vysetro-
vani s kontrastni latkou, laseru, diagnostického ultra-
zvuku - ARO, operacniho stolu, endoskopické véze,
anesteziologického pfistroje, kryokauteru, diagnostické-
ho ultrazvuku - CHIR, diagnostického ultrazvuku - GYN,
monitoru vitalnich funkci, defibrildtoru, kombinované
razové viny, systému pro funkcni elektrickou stimulaci
HK a DK, systému pro zpétnovazebny trénink pfenosu
vahy, koordinace, postury, terapeutického laseru, sondy
+ robotické hlavice, urodynamického pristroje, pfistrojd
pro RTG oddéleni, elektrokoagulace, operacniho mikro-
skopu, operacniho kamerového systému, lithotryptoru a
magnetické rezonance.

-18 -

Investicni piispévek z rozpoctu JMK ve vysi 4 mil. K¢ byl
schvalen na jednani ZJMK dne 17. 9. 2020 usnesenim
¢. 2945/20/Z33.

Investicni  prispévek  zrozpo¢tu IMK ve  vysSi
5 329 000,00 K¢ byl schvélen na jednani ZIMK dne
18. 2. 2021 usnesenim ¢. 195/21/Z3.

Dotace EU 31. vyzva IROP poskytnuta ve vysi
69 750 000,00 Kc.

Magneticka rezonance — stavba
15 088 545,11 K¢

Nemocnice Breclav, pfispévkova organizace obdrzela
dne 5. 6. 2019 Rozhodnuti o poskytnuti dotace id. ¢.
117D03F000101 z Integrovaného regionalniho operac-
niho programu, prioritni osa 06.2 Zkvalitnéni verejnych
sluZzeb a podminek Zivota pro obyvatele regiond, speci-
ficky cil 2.3 Rozvoj infrastruktury pro poskytovani zdra-
votnich sluzeb a péce o zdravi pro realizaci projektu,
investicni priorita 06.2.56 Investice do zdravotnické a
socidlni infrastruktury, na projekt ,Nemocnice Breclav
- Pristrojové vybaveni navazné péce" v celkové vysi
77 500 tis. KC.

Dne 9. 9. 2020 jsme zaslali zadost o zménu pouzitel-
nosti schvaleného zdvazného ukazatele — investicni
prispévek ve vySi 14 mil. K¢ na stavbu  (usneseni
¢. 2371/19/227 ze dne 12. 12. 2019) dopisem
¢.j. 677/S§/2020 do 31. 12. 2021. Dne 17. 12. 2020
na 2. zasedani Zastupitelstva byla tato zména schvalena
Usnesenim ¢&. 77/20/Z2.

Dilo bylo pfedano 16. 12. 2020 bez vad a nedodélkd s
prislusnymi dokumenty zpdsobilé ke kolaudaci. Ko-
laudace probéhla 18. 2. 2021 pod ¢ j MUBR
22611/2021.

Investicni akce realizované v roce 2021

Vymeéna velkého vytahu ubytovny

1 463 540,10 K¢
Predmétem této investiCni akce byla vyména velkého
osobniho transportniho vytahu, ktery zajistuje prepravu
osob a materidlu v ubytovné Nemocnice Breclav. Inves-
ticni akce byla financovana z investicniho prispévku
z rozpocCtu zfizovatele. Investicni prispévek byl schvalen
na 4. zasedani Zastupitelstva JmK dne 29. 4. 2021
Usnesenim ¢. 307/21/Z4 ve vysi 1 500 tis. KC.

Pofizeni investic z vlastnich zdrojt

Nézev PC (v tis.)

Box hlubokomrazici 127
Skfin mrazici 143
Klimatizace 182
Ustredna méfici 44
Ventildtor transportni 239
Monitor dialyzacni 242
Monitor centralni 144
Lehatko vySetfovaci elektrické 50
Kapno monitor 52
Vrtacka vzduchova 49
Svarecka hadicek 76
Pila vzduchova oscilacni 48
Kardiostimulator externi 50
Kreslo geriatrické 41
Pfistroj elektroléCebny 181
Celkem 1 668




ROJEKT EPC - energetické sluzby se zarucenym
vysledkem

Rozsifeni Gspornych opatfeni o vlastni zdroje
elektriny 13617 171,13 K¢
V opatieni byl vybudovan novy zdroj kombinované
vyroby elektrické energie a tepla (kogenerace) pro
CasteCné pokryti zejména zimni spotfeby elektrické
energie v arealu nemocnice. Byla instalovana kogenera-
ce spalujici zemni plyn v podobé dvou jednotek, které
jsou umistény ve stavajici centralni teplovodni kotelné.

Piehled o tvorbé a cerpani penéznich fondd

Fond investic

ZUstatek fondu investic ve vysi 4 962 874,06 K¢ tvori
nevycerpané investicni prispévky od zfizovatele. Fond je
tvoren odpisy majetku snizenych o Casové rozliSeni
transferll ve vySi 27 674 833,87 K¢, prispévkem od
zfizovatele JMK ve vysi 10 279 000,00 K¢, dotaci EU
69 750 000 K¢ — PFistrojové vybaveni navazné péce.
Cerpani fondu bylo pouZzito na opravy a Udrzbu majetku
ve vysSi 11 815 663,95 K¢ a na financovani nové pofize-
ného majetku 105 220 486,18 KC.

Usnesenim €. 242/21/Z3 byl uloZzen odvod nevycerpa-
nych investicnich zdrojd za rok 2020 ve vysi
1 430 007,27 K¢.

ENERGETIKA, ODPADOVE HOSPDAR-
STVI A OCHRANA ZIVONTIHO PRO-
STREDI

Spotieba energii

Jednim z hlavnich cil@, které si klademe v roce 2022

a letech nasledujicich je snizeni spotfeb energii a vody
a to predevsim efektivniho Fizeni energetického hospo-
darstvi v ramci projektu energeticky Uspornych opatfeni
a dale zapojenim obnovitelnych zdrojd do vyroby
elektfiny a tepla.

Nemocnice Bfeclav, p.o., je paviléonového typu a je
prostorové velkoryse usporadana a energeticky velmi
narocna.

Naklady na energie v obdobi 2017-2021

(v tis. K&)
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Nekryta cast fondu roku 2021 ve vysi 9 000 698,05 K¢
byla proGc¢tovana do vynosg.

Fond rezervni

ZUstatek rezervniho fondu 1 081 920,83 K¢ je financné
kryty. Fond je navySen o finanni dary ve vysi
142 149,00 K& a nadacni fond Abakus ve vysi
512 560,00 KC. Fond Abakus je urcen na pokryti nakla-
d paliativni péce po dobu tfi let. Cerpani RF bylo pou-
Zito pro potfeby zaméstnancl a pacientl za nakup
kiesel, stolkl, televizorl, Skoleni apod. ve vysi
192 155,96 K¢.

Fond kulturnich a socialnich potfeb

ZUstatek FKSP ve vysi 2 049 513,92 K¢ je financné kryty.
Fond je navysen o pridél 9 255 865,34 K¢ a snizen

o prispévek na stravu zaméstnancd, penzijni pfipojisténi,
odmeény k vyrocim, nakup majetku, ockovani ve vysi

7 313 602,74 KC.

Zaméstnanctim, ktefi byli postiZeni Zivelnou pohromou —
tornadem, byla vyplacena vypomoc ve vysi 750 000,00 K&.
Cerpani fondu probiha v souladu s Dohodou o planu
rozpoctu FKSP a pravidlech jeho Cerpani na rok 2021,
ktera je uzaviena mezi vedenim nemocnice, ZO OSZS

a LOK nemocnice.

Spotreba elektrické energie vroce 2021 se zvysila
v porovnani s rokem 2020 celkem o 5,7 %. Souvisi to
s vétSimi naroky na chlazeni budov v letnim obdobi.
Naklady na nakup elektrické energie se navzdory zvy-
Sené spotfebé v roce 2021 naopak snizily o 1,2 %.
Toto nezanedbatelné snizeni nakladd na nakup elektric-
ké energie je dlsledkem centralni nakupu komodity
spoleCnosti CEJIZA, s.r.o., spoleCné pro organizace
Jihomoravského kraje.

Vyvoj spotieby elektrické energie v obdobi 2017-2021

(v MWh)
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Spotieba plynu v roce 2021 v porovnani s rokem 2020
stoupla 0 1,1 %, coz bylo v dlsledku nizsich nocnich
teplot v topné sezoné. Celkova priimérna rocni teplota
v roce 2021 byla 10,2°C, coz je v porovnani s rokem
2020 o 0,3°C méné.

Naklady na nakup plynu se snizily o 1,3 %. Opét snizeni
nakladd na nakup plynu bylo dosazeno i navzdory zvy-
Seni spotfeby plynu centralnim nakupem komodity
prostiednictvim spoleCnosti CEJIZA, s.r.o.

Vyvoj spotieby plynu na vyrobu tepla
v obdobi 2017-2021 (v tis. m3)
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Spotfeba vody vroce 2021 se v porovnani s rokem
2020 nepatrné zvysila o 1,1 %. Souvisi to zcela nepo-
chybné s epidemickou situaci v roce 2021, kdy bylo
spotfebovano vice vody k Uklidovym pracim. Cena m3
vodného a sto¢ného se zvysila mezirocné o 1,1 % ve
srovnani s rokem 2020. Mezirocni zvySovani ceny vod-
ného a stocného je dlouhodoby trend vodarenskych
spolecnosti.

Vyvoj spotieby pitné vody v obdobi v obdobi 2017-2021
(v m?)
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Vyvoj produkce NOx a CO v obdobi 2017-2021
(vt)
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ODPADOVE HOSPODARSTVI

Dalsi oblasti, kde bychom cht€li dosahnout vétsich
Uspor, je odpadové hospodarstvi. Uspory, jak financni
tak i z hlediska ochrany Zivotniho prostredi, by mély
vznikat nizsi produkci odpad a jejich dlslednéjsim
tfidénim s co mozna nejmensim podilem nebezpecného
zdravotnického odpadu a nejvétsim podilem recyklova-
telnych odpadt. Dosud nasi snahu komplikuje epide-
miologicka situace, kdy naopak mnozstvi kontaminova-
nych odpadd pfibyva vlivem pouzivani jednorazovych
osobnich ochrannych pomticek a prostfedk@.

V roce 2021 jsme vyprodukovali 245 tis. kg veSkerych
odpad(. Je to v porovnani s rokem 2020 o 1,1 % vice.
Zde jsou zapolteny odpady jak nebezpecné, tak i ko-
munalni a recyklovatelné. ZvySeni mnoZstvi odpadu ma
souvislost se stdle trvajici epidemiologickou situaci
v nasi republice a pouzivani jednorazovych osobnich
pomticek a prostiedkd.

Celkové naklady na odstranéni odpad@ Ccinily v roce
2021 c¢astku 2 536 tis. K&, v porovnani s rokem 2020 se
jedna o narlst o 85 %. Vliv na to ma jednak zvySeni
podilu odpadu ze zdravotnickych provozll souvisejici
s epidemiologickou situaci, dale zpoplatnéni odbéru
recyklovatelnych odpadl, celkové zvySeni vstupl a
hlavné platnost nového zakona o odpadech, ktery fesi
odlisnou formou poplatky za skladkovani v porovnani
s predeslym zakonem.

Celkové naklady na likvidaci odpadii za obdobi 2017-2021 (v tis. K&)
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Produkce odpadii v obdobi 2017-2021 (vt)
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Sluzby spojené s odstrafiovanim zdravotnickych odpadd
zajistuje pro nasi organizaci Nemocnice Znojmo, pfi-
spévkova organizace. Pfi likvidaci komunalniho odpadu
a sbéru recyklovatelnych odpadd spolupracujeme
s firmou AVE Bfeclav a.s..

PROJEKT EPC - energetické sluzby se zarucenym
vysledkem

Prostfedek k rekonstrukci energetického hospodarstvi
bez potfeby vlastnich financnich zdrojt

Metoda EPC — Energy Performance contracting

= investice v ramci rekonstrukce energetického
hospodafstvi je splacena z garantovanych pfi-
nosl poskytovatele sluzby EPC (smluvni ga-
rance Uspor)

= komplexni feSeni - zahrnuje navrh, projekt,
dodavku v¢. financovani a sluzby energetické-
ho managementu (dlouhodoba spoluprace)

= standardizované legislativni podminky
2.€.406/2000 Sb. a vzorova smlouva pro po-
skytovatele EPC

Postup k projektu EPC

= ovéfeni zakladniho potencidlu Uspor k realizaci
formou EPC a vybér partnera pro definici po-
Zadavk{ k feSeni a realizaci VR na sluzby EPC

= VR na poskytovatele a uzavreni smlouvy EPC

= projekce a realizace Uspornych opatteni k za-
hajeni obdobi garance, navazné poskytovani
sluzeb energ. managementu vcetné vyhodno-
covani vysledk{ po celou dobu trvani projektu

Zdkladni realizovand opatreni:

1. Novy ucinny zdroj tepla pro areal - teplovodni
pro vytapéni a parni pro technologické Gcely
Nové rozvody tepla a nové predavaci stanice
Zména systému méfeni a regulace, fizeni a
vzdaleny dohled
Rekonstrukce osvétleni vybranych objektd
Obnova a Uprava vybraného zafizeni vzducho-
techniky
Novy Gcinny zdroj stlaceného vzduchu
Novy ucinny zdroj tepla pro ubytovnu
Regulace a Upravy sjednavanych kapacit, fize-
ni

wnN

vk

®o N

V roce 2020 byl nemocnici predlozen navrh provedeni
dodatecnych opatfeni na zvySeni energetické Gcinnosti
aredlu Nemocnice Breclav, p. 0. v rdmci projektu Posky-
tovani energetickych sluzeb se zarucenym vysledkem.
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Jeho realizace probéhla v roce 2021. V opatfeni byl
vybudovan novy zdroj kombinované vyroby elektrické
energie a tepla (kogenerace) pro Castetné pokryti
zejména zimni spotfeby elektrické energie v aredlu
nemocnice. Byla instalovana kogenerace spalujici zemni
plyn v podobé dvou jednotek, které jsou umistény ve
stavajici centralni teplovodni kotelné.

Pfedmeétem zpravy je ro¢ni vyhodnoceni dosahovanych
Uspor projektu EPC - ,,Poskytovani energetickych sluzeb
metodou EPC v prispévkové organizaci JnK Nemocnice
Breclav" . SpoleCnost Amper Savings a. s. jako poskyto-
vatel energetickych sluzeb (ESCO) predklada zpravu
dosahovanych Uspor za ucelené rocni obdobi 2018, coz
je prvni rok z celkového obdobi garance v délce 10 let
pocinaje 1. 1. 2018 a konce 31. 12. 2027.

Jedna se o vyhodnoceni, které vychazi z metodiky sta-
novené Smlouvou a jejimi pfilohami, kde jsou pro vy-
hodnoceni vyuzivany fakturacni Udaje spotfeb dodava-
né Klientem a déle provozni data ziskana od Klienta a
ze systému MaR vcetné technickych parametrl nové
instalovanych zafizeni.

Z vykazovanych spotfeb je zfejmé, Ze vyvoj dosahova-
nych Uspor splfuje predpoklady a tedy podstata garan-
ce projektu EPC je i diky Cerpanym Usporam za roCni
obdobi 2021 napliiovana. Ze spotreb dil¢ich komodit je
znat, Ze rezim provozu nemocnice byl mirné odlisny od
predchazejicich let, coz do jisté miry souvisi i
s pandemickym obdobim.

V roce 2021 byl nastartovan pomérné masivni nardst
cen energii na burze, ktery se nové od roku 2022 proje-
vuje i do redlnych souvisejicich provoznich naklad@. I
kdyz realna cena energii se navysila, jsme radi, Ze pri-
slusny souvisejici naklad se v nasem pripadé projevuje
pouze zsnizené Urovni spotieby diky realizovanym
Uspornym opatrenim.

V uplynulém rocnim obdobi doslo k doplnéni projektu
EPC o dalsi dodatecné opatreni ,Vybudovani kombino-
vané vyroby elektfiny a tepla“ (kogenerace se spalova-
nim zemniho plynu) v teplovodni kotelné aredlu. Diky
realizovanému opatfeni je Cast spotieby elektrické
energie v arealu pokryvana z vlastniho zdroje.

Garantované uspory pro roky 2018 — 2031
(finan¢ni Uspory pfi Urovni referencnich jednotkovych
cen energii ZD)

1. Areal Nemocnice Breclav

Oblast
garan-
tova-
nych
Uspor
2021

Teplo a

. Ostatni
paliva

El. energie | Voda

Ro¢ni
Uspora
provoz-
nich
nakladd
(K¢ bez
DPH)

6240025 | 2817969 | 421405| 1465778

Ro¢ni
Uspora

v technic
kych
jednot-
kach
(MWh,
m3)

6 767 1272 6 197 -

10 945 176




2. Ubytovna Nemocnice Breclav

Oblast ga-
rantovanych
Uspor 2021

Teplo a
paliva

Elektricka
energie

Voda

Ostat
ni

Celkem

Rocni Uspora
provoznich
nakladd

(K¢ bez DPH)

299 393

23 331

- 322725

Rocni Uspora
v technickych
jednotkach
(MWh, m?)

327 11

3. Celek

Oblast garan-
tovanych
Uspor 2021

Elektricka
energie

Teplo a
paliva

Voda

Ostatni

Celkem

Rocni Uspora
provoznich
nakladd (K&
bez DPH)

6539 418 2 841 300

421 405

1465788

11 267 901

Rocni Uspora
v technickych
jednotkach
(MWh, m?)

7 094 1283

6 197

Referencni ceny energii

Médium

Referencni cena
v K¢ bez DPH

Zemni plyn - CPgrc

915 K&¢/MWh

Elektfina - CErc

2 214 K&/MWh

Pitna voda - CVrc

68 K&/m?

Zeleny bonus
KVET -ZB_KGJi,m

735 KE¢/MWh

Servis KGJ

39 K¢/moth

Celkovy piehled dosazenych Uspor v roce 2021

v oblasti zemniho plynu

Spotfeba plynu v roce 2021 je v porovnani s rokem
2020 vysSi o cca 10-15 %, a to zejména vzhledem
k delsi otopné sezoné oproti predeslym rok&m. Zafizeni
soucasné prochdzelo vySsim zatizenim spocivajicim v
pandemii. Mirné vyssi spotfeba byla zaznamenana i na
technologické vyrobé pary, zejména diky vyssi spotre-
bé. Celkova mira dosazitelnych Uspor zemniho plynu je
vSak na obdobné Urovni jako v predeslych letech. I pies
mirné vyssi spotfebu byl vynalozen nizsi celkovy naklad
na spotfebu zemniho plynu o cca 18 %, coz je dano
predevsim vyhodnéjSimi cenovymi podminkami nakupu
zemniho plynu pfi porovnani let 2020 a 2021.

Piehled dosaZenych Gspor v oblasti elektrické
energie po objektech

a AEFi,m
S kWh/mésic
Aredl Nemocnice Breclav,
U Nemocnice 2 66832,1
Objekt Ubytovny Nemocnice 8782
Breclav, U Nemocnice 2 ’

Celkovy piehled rocnich Gspor v oblasti elektric-
ké energie

_Uspory v oblasti elektrické energie
Objekt USP_E USP_E
MWh/rok K¢/rok
Areal nemocnice 802 1775 596
Ubytovna 11 23 331
Celkem rok 2021 813 1798 927

Elektrické energie v roce 2021 mirné narostla, v porov-
nani s rokem 2020 o cca 8 %, coZ souvisi zejména
s mirné odliSnym vyuzitim v obdobi COVID, soucasné
jsou znat i vyraznéjsi narlsty souvisejici s chlazenim
v letnich mésicich. I pres realizovana Usporna opatreni

Uspory v oblasti zemniho je trend narlstu elektfiny znat zejména diky nové insta-
plynu lovanym spotfebi¢lim v oblasti chlazeni a medicinalni
Mesic Objekt USP_Pi, USP_pi,m techniky. I pfes mirné vyssi spotiebu byl vynaloZen nizsi
an:/h @ celkovy ndaklad na spotfebu elektrické energie o cca 11
Aredl nemocnice 807 738 682 o/0, COE je déno pFedeV§|’m V)’/hodné_]éllml Sjednanymi
leden Ubytovna 67 61 721 cenovymi podminkami ndkupu komodity v porovnani let
. Aredl nemocnice 726 664 289 2020 a 2021.
4N T Ubytovna 68 62 459
y Areal nemocnice 750 686 658 Prehled planovanych a dosazenych aspor
brezen Iyt ovna 83 75 520 v oblasti spotfeby vody po objektech
Aredl nemocnice 854 781 471 Obiekt GU AV, m Realita AV;, m
duben J€ 3/ e 3/ aal
Ubytovna 129 117 814 - — m>/mesic m>/mesic
B . ; 1511 1 383 004 Areal Nemocnice Breclav,
kvéten Areal nemocnice U Nemocnice 2 516 775
Ubytovna 132 120 928 biekt Ub -
Y Aredl nemocnice 669 611 704 o Jsv tIU ytgvlgy Nempcnlz- 0 0
cerven Ubytovna 36 33 229 ce breclav, emochice
Aredl nemocnice 571 522 918 Ly v s . .
Cervenec Ubytovna 20 18 473 Celkovy prehled rocnich aspor v oblasti spotreby
<oun | Areal nemocnice 534 488 270 vody o
PEN 'Ubytovna 16 14 355 pory vody potrey
ur Aredl nemocnice 466 426 151 Objekt :
Zari AVi, m USP_V
Ubytovna 23 20 708 m/rok K&/rok
- Aredl nemocnice 895 818 598 - -
fjen bytovna 54 49 445 Aredl nemocnice | 9298 632 242
. Aredl nemocnice 836 764 646 Ubytovna 0 0
listopad 1y 5una 45 40 740 5395 632343
rosinec Aredl nemocnice 866 792 376 Celkem rok 2021
P Ubytovna 38 35 130
Celkem rok 2021 10 196 | 9 329 289 Spotfeba vody v roce 2021 v porovnani s rokem 2020
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mirné vzrostla, cozZ souvisi zejména s mirné odliSnym
vyuzitim v obdobi COVID.




Celkovy piehled rocnich uspor v oblasti spotfeby

ostatnich provoznich nakladi

Uspory v oblasti spotfeby OPN

Uspory Naklad .

ostatnich | REF obdo- Nz""é‘z'ald GU USP 2021
nakladd bi

Oblast K¢ bez K¢ bez K¢ bez K¢ bez
spotreby DPH/rok DPH/rok DPH/rok DPH/rok
Tepelné 1819 659 746 439 850 400 1073 221
hospodai-

stvi areal

Tepelné 51 504 7 163 20 000 44 341
hospodar-

stvi uby-

tovna

Uprava RK | 1892 155| 1224051 354 086 668 104
zemniho

plynu

Kompreso- 52 000 - 45 000 52 000
rovny

CELKEM 1269486 | 1837665

OBLAST BOZP A PO

V roce 2021 dosSlo na pracovistich organizace celkem
k 40 PU, tj. o 1 vice nez v roce 2020. 34 PU se tykalo
zaméstnancl Nemocnice Bfeclav, p. 0., (mezirocni
pokles o 5,55 %; o 2 Urazy méné), 4 Urazy se tykaly
zaméstnancl externi Uklidové firmy (v 2020 1x);
k 1 Urazu doSlo u studenta vykonavajiciho odbornou
praxi (v 2020 0x) a k 1 Urazu u studenta vykonavajiciho
¢innosti v rdmci pracovniho pfikazu (v 2020 2x).

K 31. 12. 2021 bylo v organizaci zaméstnano 931 za-
méstnancl (mezirocni narlist o 4,49 %), tzn., ze k PU
doslo u 3,65 % zaméstnancll (meziroCni pokles o 0,39
%). Cinnosti v ramci pracovniho pfikazu v roce 2021
vykonavalo v organizaci 22 student{, k PU doslo u 4,54
% (mezirocni pokles PU o 4,55 %).

PU 2021 dle odd. a zaméstnavatele zran&nych osob
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K pracovni neschopnosti v disledku PU doslo stejné
jako v roce 2020 ve 4 pripadech (10,00 % PU), mezi-
rocni pokles 0 0,26 % PU s PN ze vSech PU. 2x se jed-
nalo o PN u Grazd zaméstnancd MW DIAS a. s.. U za-
méstnanct nemocnice doslo v roce 2021 k PU s PN 2x,
tzn. ze kPU s PN u zaméstnancl organizace doslo
u 5,88 % PU. Mezirocni pokles o 2 Urazy (mezirocni
pokles 0 50,00 % PU s PN zaméstnancl nemocnice).
Celkem bylo z dlvodu PU evidovano 159 dnl PN,
z toho pouze 34 dnl PN u zaméstnancd nemocnice.
Mezirocni pokles dnd PN z dlivodu PU u zameéstnancii
nemocnice byl 0 59,04 % (v roce 2020 83 dnd PN).

V dlsledku PU nedoslo k trvalému poSkozeni zdravi ani
nemoci z povolani. 5 PU bylo hodnoceno jako stfedné

mS505ZaM Bieclav
B MW DIAS 2.5,
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CLELE Garantovana USP_O Dosazena USP_O
K¢/rok K¢&/rok

Aredl nemocnice 1 269 486 1 837 665

Ubytovna - 0

Celkem rok 2021 1 269 486 1 837 665

zavazné (12,50 %; mezirocni pokles o 8,01 %), jednalo
se 0 PU s pracovni neschopnosti (4x) a PU, u kterych
doslo k poranéni s potfebou oSetreni a dalsi 1écby (1x).
Ostatni PU byly hodnoceny jako nezavazné (87,50 %;
meziroéni narlst o 8,01 %).

Nejcastéji dochazelo k poranéni ostrym predmétem 23x
(stejné jako v roce 2020), z toho 19x k poranéni ostrym
kontaminovanym pfedmétem pfi poskytovani zdravotni
péce (jehla, skalpel, nastroj, nlizky) a 4x pfi manipulaci
s odpadem (dklid pomUicek, manipulace
s pytlem/nadobou na odpad,...).

Jako Jiné byly klasifikovany 4 PU zplsobené kontamina-
ci obli¢ejové Casti/oka zaméstnance biologickym mate-
ridlem od pacienta (sliny, krev,...), 2x doslo ke kousnuti
zameéstnance pacientem do prstu, 2x k napadeni perso-
nalu (kopance, bouchani, poskrabani).

PU 2021 dle typu tirazu (v %)

Ostré poranéni
57,50%

Paopaleniny,
opareni, omrzliny
2,50%

Tupé poranéni
10,00%

liné mechanick
poranéni
12,50%

17,50%

Vsichni zameéstnanci, u kterych doslo k poranéni ostrym
kontaminovanym predmétem/kontaminaci biologickym
materidlem, kousnuti pii poskytovani zdravotni péce
(29x) byli pouceni o postupu dle vnitiniho predpisu
INST-UH-LPP-01 Postup pfi poranéni ostrym kontami-
novanym predmétem nebo nastrojem. U 27 zamést-
nancl probéhly kontrolni odbéry a dale bylo feSeno




s lékarkou PLS a 2 zaméstnanci kontrolni odbéry ne-
podstoupili (pacienti negativni).

K Jinému mechanickému poranéni doslo v 5ti pfipadech
— zakopnuti, Spatné doSlapnuti, uklouznuti, pfirazeni
prstu. K Tupému poranéni dosSlo 4x - pfi manipulaci
s lGzkem, kontejnerem, pfi chdz. V jednom prfipadé
doslo k opareni pfi manipulaci s ajovarem.

Vyvoj PU dle PN 2017-2021

= Ne

.

.
L

2021

2018

2020

K pracovnim (razdm dochazelo nejcastéji z ddvodu
nepozornosti, nedostatecného vyhodnocenim rizika v
dané situaci zaméstnancem, nedodrZzenim bezpecného
postupu, precenéni sil apod., a to v 92,50 % (meziro¢-
ni pokles 0 4,94 %).

Cizi zavinéni bylo konstatovano v 10 pripadech tzn.
v 25,00 % (v 2020 0x). V 7,50 % pFipad@ (3x) bylo
konstatovano neznamé zavinéni — nepodafilo se Zzjistit
konkrétni pri¢inu. V ostatnich pfipadech nebylo proka-
zano cizi zavinéni 67,50 % (27x).

U Zadného PU nebylo zjisténo, ze by zaméstnanec byl
pod vlivem alkoholu nebo jiné navykové latky.

Vywoj PU dle ciziho zavinéni 2017-2021
Ano mNe  mNezndmé

— 10
! : I
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Zameéstnanci, byli opakované pouceni o nutnosti dodr-
Zovat bezpecné pracovni postupy v souladu se stanove-
nymi standardnimi postupy a riziky ohrozeni zdravi dle
pracovnich profesi.

Pracovni Urazy s pracovni neschopnosti (PN) byly
vsouladu s §270 a 271 Zakoniku prace projednany

= Ano

-24 -

,odSkodnovaci" komisi pro stanoveni odpovédnosti
za PU, zplsobu a vyse odskodnéni zaméstnance pfi PU.
V disledku PU nebylo potfeba pfistoupit k organiza¢nim
zménam nebo zménam pracovnich postupd.

Néklady na feSeni PU v organizaci — nahrada uslého
vydélku, bolestné a naklady Gcelné vynalozené
v souvislosti s IéCbou byly ke dni zpracovani analyzy
(25. 1. 2022) vycisleny ve vysi 49 622,- KE. Mezirocné
doslo k poklesu vyse nahrad za PU
0 64,09 %.

& 8

Vyvoj - nahrady
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50500,00 K&

34 150,00 K&
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207 949,00 K&

0%

2018 2019

2020 2021
Bolestné  WNahrada vydélku = Ostatni nahrady

V priibéhu 2021 bylo zaméstnavateli doruceno a zaevi-
dovano 16 Zadosti o uznani nemoci z povolani z dfivodu
onemocnéni COVID-19. Na feSeni zadosti se podili KHS
JMK a Klinika pracovniho Iékafstvi FN u Sv. Anny Brno.

Ze strany zaméstnavatele byla pfijata preventivni opat-
feni k minimalizaci rizika Sifeni infekéniho onemocnéni v
03/2020 - poskytnuti potfebnych OOPP, v¢. postupu pro
jejich pouzivani na pracovistich a predchazeni riziku
Siteni nakazy, pravidla pro dodrzovani hygienickych
opatfeni, harmonogram dezinfekce prostor, ...

U uznanych NzP 9x doslo k onemocnéni zameéstnance
v roce 2020 (56,25 %) a 7x v roce 2021 (43,75 %).

Dle odd. bylo nejvice NzP zaznamenano na CHIR odd.
6x (37,50 %) a na INT odd. 5x (31,25 %).

U 15 zaméstnancd byla vystavena PN (1x zaméstnan-
kyné onemocnéla béhem cerpani fadné dovolené a PN
si nenechala vystavit). Celkem bylo za obdobi 2020 -
2021 u zaméstnancl evidovano 756 dnd PN, z toho u
jedné zaméstnankyné k 31. 12. 2021 399 dnd a PN dale
trvala.

Provérky BOZP a PO dle zak. ¢. 262/2006 Sb., zakonik
prace, ve znéni pozdéjsich predpisd probéhly v terminu
19. a 21. 10. 2021

POZARNI OCHRANA

V roce 2021 doslo v arealu nemocnice k zahoreni roz-
vodny elektrické energie mimo objekty pro poskytovani
zdravotni péce. Naklady na odstranéni skody - vyména
traf VN celkem ve vysi 88 674,- KC. PFi udalosti nebyl
nikdo zranén.

nv islosti s PU v 2018 - 2021 (v K&)



PERSONALISTIKA

POCET ZAMESTNANCU DLE PROFESI

V OBDOBI 2017 - 2021

Profese 2017 2018 2019 2020 2021
poCet = poCet = pocet | poCet | pocet

Ridici a 57 63 66 72 79

spravni

LékaF 135 141 132 149 160

Farmaceut 4 4 4 4 5

Ostatni VS 1 2 2 2 2

ZPNO 479 477 486 480 495

ZPNO — 111 102 111 109 120

PZP (pomoc-

ny zdravotnicky

pracovnik)

Pomocny 63 68 65 75 70

a obsluzny

personal

Celkem 850 857 866 891 931

Zdlivodnéni uzavienych dohod o pracich kona-
nych mimo pracovni pomér

Jedna se o dohody s externimi i vlastnimi zaméstnanci,
které jsou uzavreny:

Békar* zafazeny do spedalizatniho vzdélévani

na poskytovani zdravotni pée — onkologicka
ambulance, ARO, anatomicko-patologické od-
déleni, RDO

na zajisténi détské LSPP, LSPP pro dospélé,
zubni LSPP

na zajisténi pohotovostnich sluzeb na oddéleni
— détské odd., interni odd., infekéni odd., neu-
rologické odd., plicni odd., ARO, chirurgické
odd., ORL odd., ortopedické odd., urologické
odd., RDO, gyn.- por. odd., biochemicka labo-
ratof, hematologicka laboratof, mikrobiologic-
ka laboratof a COS

zastup za pracovni neschopnosti zaméstnanct
na COVID-19

zajisténi provozu velkokapacitniho ockovaciho
centra

zajisténi provozu odbérového mista na COVID-
19.

Vyvoj vzdélanostni struktury lékard
v obdobi 2017 - 2021

2017

2018 2019 2020 2021

BIékar se specializovanou zplsobilosti

Zdhvodnéni navyseni ¢i snizeni poc¢tu zaméstnancii

U vSech kategorii dochazelo k pfirozenému nardstu a Ubytku
zaméstnancl a doplnéni poctu na zakladé splnéni vyhlasky

o personalnim obsazeni. Dale byl navySen stav u THP zamést-
nancl z dlvodu zajisténi provozu velkokapacitniho ockovaciho
centra.

Z ddvodu zajisténi provozu magnetické rezonance byl navysen
stav lékard radiologického oddéleni.

U kategorie zdravotnicky pracovnik nelékai pod odbornym
dohledem nebo pfimym vedenim (§29 az §42 z. ¢. 96/2004
Sb.) — byl navysen stav sanitafl — z dGvodu zkvalitnéni oset-
fovatelské péce a vysSsi narocnosti péCe o pacienty s COVID-
19.

Nariist platd
- na zakladé Nafizeni vlady €. 341/2017 Sb., do-
Slo s Ucinnosti od 1. 1. 2021 ke zvySeni tarif-
nich platll u zdravotnickych pracovnikd o 10%.
- zdlvodu zajisténi bezproblémového chodu
nemocnice v dobé pandemie COVID-19 byly
navyseny ¢astky OON.

Primérny plat v obdobi 2020 x 2021 dle profesi
(v KE)

85000
80000
75000
70000
65000
60000
55000
50000
45000
40000
35000
30000
25000
20000
15000
10000
5000
0

67 960,00
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44 359,00
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Ridici a spravni Lékat Farmaceut  Ostatni Vs ZPNO ZPNO-PZP

2020 ®2021
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SPOKOJENOST PACIENTU — ,ZAKAZNIKO"

Vyhodnoceni spokojenosti pri hospitalizaci za obdobi 2021

Spokojenost hospitalizovanych pacientll v Nemocnici Bfec-
lav, p. 0., je zjiStovana v souladu se SM-15 ZjiStovani
spokojenosti zakaznikl a zaméstnanc. Anketa — sbér
dotaznikli, probihala od 1. 1. 2021 do 31. 12. 2021
v listinné i elektronické podobé.

Hodnoceni, a to zejména hodnoceni prokazatelné spokoje-
nosti na pocet hospitalizovanych pacientd v obdobi, mdze
byt ovlivnéno relativné nizkym poctem ziskanych dotaznikd
z jednotlivych pracovist'.

V priibéhu hodnoceného obdobi bylo na I&Zkovych odd.
hospitalizovano 13 079 pacientli (bez ARO, novorozenct
a JIP), mezirocné doslo k narlstu hospitalizovanych paci-
entd — potencidlnich respondentd o 13,17 % (1 723).
Ziskano bylo 1 331 dotaznikd, coZ je o 555 dotaznikd
méné nez v roce 2020 (Covid-19).

Ankety se z(castnilo 10,18 % hospitalizovanych pacient@
(nebylo dodrzeno kritérium absolutniho poctu ziskanych
dotaznikl alespori 5 % ro¢niho Ghrnu respondent
na méfenych jednotkdch u FYZ-REH, GYN, INT, NEU
a ORL). Mezirotné doslo k poklesu poctu respondentd
na pocet hospitalizovanych pacientd o 6,43 %. Ankety se
zUcastnilo 1 331 respondentd, z toho 335 muzl (25,17 %),
963 zen (72,35 %) a 33 respondentl (2,48 %) neuvedlo
pohlavi.

Dle vékové kategorie bylo nejvice respondentl ve véku
21-40 let celkem 677 (50,86 %), ve véku 41-65 let celkem
309 (23,22 %); seniord ve véku 66 a vice let 297
(22,31 %); respondentl do 20 let 17 (1,28 %); vék neu-
vedlo 31 respondentd (2,33 %).

Otazka ¢. 1. Byl/a jste spokojen/a s rychlosti
a plynulosti pFijeti do nemocnice?

Odpovédélo 1 322 respondentli. Velmi spokojeno bylo
1 115 (83,77 %); 171 (12,85 %) spokojeno;
28 (2,10 %) v podstaté spokojeno; 6 (0,45 %) spiSe ne-
spokojeno a nespokojeni byli 2 (0,15 %) respondenti.
Prokazatelné bylo v roce 2021 velmi spokojeno s rychlosti
a plynulosti prijeti do nemocnice 8,53 % hospitalizovanych
pacientl; mezirocni pokles o 4,5 %.

Priimérna znamka za otazku €. 1 byla 1,19; mezi-
rocné se znamka zlepsila o 0,06. Nejlépe byla otazka
hodnocena v mésici bfeznu 2021, kdy byla prlmérna
znamka 1,10.

Otazka ¢. 2. Byl/a jste spokojen/a s pristupem
lékari/ek k Vasi osobé?

Odpovédélo 1 324 respondentdl. Velmi spokojeno bylo
1 171 (87,98 %); spokojeno 128 (9,62 %); v podstaté
spokojeno 20 (1,50 %); spiSe nespokojeni 3 (0,23 %)
a nespokojeni 2 (0,15 %) respondentd.

Prokazatelné bylo v roce 2021 s pfistupem lékar(i/ek
ke své osobé velmi spokojeno 8,95 % hospitalizovanych
pacientl; mezirocni pokles o 4,84 %.

Priimérna znamka za otazku ¢&. 2 byla 1,14; mezi-
rocni zlepseni o 0,07. Nejlépe byl pristup lékari/ek
k pacientdm hodnocen v listopadu 2021, kdy primérna
znamka dosahla hodnoty 1,02.
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Otazka ¢. 3. Mél/a jste od Iékare/ky dostatek
informaci o svém zdravotnim stavu a lécbé?

Odpovédélo 1 321 respondentl. Podané informace
za zcela dostacujici povazovalo 1 110 (83,40 %);
za spiSe dostacujici 178 (13,37 %), za spiSe nedostacujici
22 (1,65 %); informace na vyzadani dostalo 9 (0,68 %)
a informace nedostali 2 (0,15 %) respondentd.
Prokazatelné mélo v roce 2021 dostatek informaci o svém
zdravotnim stavu a 1é¢bé 8,49 % hospitalizovanych pacien-
td; mezironi pokles o 4,23 %.

Priimérna znamka za otazku ¢. 3 byla 1,19; mezi-
rocné doslo ke zlepseni o 0,1. Nejlépe byla informova-
nost pacientd ze strany lékarli/ek hodnocena v mésici
listopadu 2021, kdy prlmérnd znamka dosahla hodnoty
1,04.

Otazka ¢. 4. Byl/a jste spokojen/a s pristupem
zdravotnich sester k Vasi osobé?

Odpovédélo 1 314 respondentdl. Velmi spokojeno bylo
1 155 (86,78 %); spokojeno 129 (9,69 %), v podstaté
spokojeno 27 (2,03 %); spiSe nespokojen 1 (0,08 %)
a nespokojeni 2 (0,15 %) respondentd.

Prokazatelné bylo v roce 2021 velmi spokojeno s pristupem
sester ke své osobé 8,83 % hospitalizovanych pacientd;
mezirocni pokles 0 5,5 %.

Primérna znamka za otazku ¢&. 4 byla 1,15; mezi-
rocné se nezménila. Nejlépe byl pfistup zdravotnich
sester hodnocen v mésici listopadu 2021, kdy znamka
doséhla hodnoty 1,03.

Otazka ¢. 5. Mél/a jste dostatek informaci

o osetrovatelskych vykonech od sester? (poda-
vani injekci, 1€k, infuzi, informace o chodu od-
déleni,...)

Na otazku o dostatecné informovanosti od sester odpoveé-
délo 1 316 respondentl. 1 123 (84,37 %) uvedlo ano;
160 (12,02 %) spiSe ano; spiSe ne 29 (2,18 %); na vyza-
dani a odpovéd’ ,ne" uvedli vzdy 2 (0,15 %) respondenti.
O tom, Ze informace podavané sestrami byly dostatecné
bylo v roce 2021 prokazatelné presvédceno 8,59 % hospi-
talizovanych pacientd; meziro¢ni pokles o 5,04 %.
Priimérna znamka za otazku ¢. 5 byla 1,18; mezi-
rocni zlepseni o 0,01. Nejlépe bylo podavani informaci
od zdravotnich sester hodnoceno v mésici listopadu 2021,
kdy hodnota prlimérné znamky byla 1,06.

Otazka C. 6. Byl/a jste spokojen/a s priibéhem
vizit?

Odpovédélo 1 321 respondentl. 1 095 (82,27 %) bylo
velmi spokojeno; 199 (14,95 %) spokojeno; 17 (1,28 %)
respondentd v podstaté spokojeno; spiSe nespokojeno
7 (0,53 %) a nespokojeni 3 (0,23 %) respondentd.
Prokazatelné bylo v roce 2021 velmi spokojeno s priibéhem
vizit 8,37 % hospitalizovanych pacientl; meziro¢ni pokles
04,36 %.

Priimérna znamka za otazku ¢. 6 byla 1,20; mezi-
rocné doslo ke zlepseni o 0,07. Prlbéh vizit byl
ze strany respondentl nejlépe hodnocen v mésici listopadu
2021, kdy znamka dosahla hodnoty 1,10.



Otazka ¢. 7. Bylo dostatecné respektovano Vase
soukromi a stud?

Svlij nazor na respektovani soukromi a studu vyjadfilo
1 320 respondentdl. O tom, Ze bylo zcela respektovano
soukromi a stud pacienta bylo presvédceno 1 167 (87,68
%) respondentl; spiSe ano 132 (9,92 %); spiSe ne 18
(1,35 %); po upozornéni 3 (0,23 %) a zadny respondent
neuvedl, Ze jeho soukromi a stud nebyly respektovany.
Prokazatelné zcela spokojeno s respektovanim soukromi
a studu bylo v roce 2021 8,92 % hospitalizovanych pacien-
td; mezirocni pokles o 4,97 %.

Primérna znamka za otazku ¢&. 7 byla 1,13; mezi-
rocni zlepseni o 0,05. Nejlépe bylo respektovani sou-
kromi a studu pacientli ze strany zdravotnického personalu
hodnoceno v mésici bfeznu 2021, kdy prlmérnd znamka
dosahla hodnoty 1,05.

Otazka C. 8. Byl/a jste celkové spokojen/a
s kvalitou poskytované péce?

Odpovédélo 1 317 respondentd. Velmi spokojeno
s kvalitou poskytované péce bylo 1 071 (80,47 %);
spokojeno 217 (16,30 %); v podstaté spokojeno 23 (1,73
%); spiSe nespokojeno 5 (0,38 %) a nespokojen
1 (0,08 %) respondent.

Prokazatelné bylo v roce 2021 velmi spokojeno s kvalitou
poskytované péfe 8,19 % hospitalizovanych pacient;
mezirocni pokles o 4,74 %.

Priimérna znamka za otazku ¢. 8 byla 1,21; mezi-
rocni zlepseni o 0,04. Nejlépe byla kvalita poskytované
péce hodnocena v mésici listopadu 2021, kdy prlmérna
znamka dosahla hodnoty 1,08.

Otazka ¢. 9. Byl/a jste spokojen/a
s informacemi, instrukcemi jak o sebe pecovat
po ukonceni hospitalizace?

Odpovédélo 1 251 respondentd. Velmi spokojeno
s poskytnutymi informacemi bylo 1 050 (78,89 %) re-
spondentd; spokojeno 172 (12,92 %); v podstaté spokoje-
no 23 (1,73 %); spiSe nespokojeno a nespokojeno vzdy
3 (0,23 %) respondenti.

Prokazatelné v roce 2021 bylo velmi spokojeno s informa-
cemi a instrukcemi jak o sebe pecovat po ukonceni hospi-
talizace 8,03 % hospitalizovanych pacientd; mezirocni
pokles 0 4,22 %.

Priimérna znamka za otazku ¢. 9 byla 1,19; mezi-
rocni zhorseni o 0,05; nejlépe byla informovanost o dalsi
péci po ukonceni hospitalizace hodnocena v mésici listopa-
du 2021, kdy prlimérna znamka dosahla hodnoty 1,05.
Vysoky pocet respondentl (80), ktefi uvedli odpovéd’
~nehodnotim" je zfejmé zplsoben tim, Ze dotaznik vyplnili
pred ukoncenim hospitalizace a tudiz neabsolvovali ,pro-
poustéci pohovor" se zdravotnickym personalem a neobdr-
Zeli zavérecnou zpravu.

Otazka ¢. 10. Byl/a jste spokojen/a s kvalitou
a mnozstvim jidla?

Na otazku spojenou s kvalitou a mnoZzstvim jidla odpovédé-
lo 1308 respondentl. Velmi spokojeno bylo 615
(46,21 %); spokojeno 306 (22,99 %); v podstaté spoko-
jeno 215 (16,15 %); spiSe nespokojeno 113 (8,49 %)
a nespokojeno 59 (4,43 %) respondentd.

Prokazatelné bylo v roce 2021 velmi spokojeno s kvalitou
a mnozstvim jidla 4,70 % hospitalizovanych pacientd;
meziro¢ni pokles o 2,88 %.
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Priimérna znamka za otazku ¢. 10 byla 2,00; mezi-
rocni zhorseni o 0,01. Nejlépe byly kvalita a mnozstvi
jidla hodnoceny v mésici listopadu 2021, kdy primérna
znamka dosahla hodnoty 1,75.

Otazka ¢. 11. Byl/a jste spokojen/a s teplotou
jidla a zpisobem podavani?

Na otazku odpovédélo 1 312 respondent(i. Velmi spoko-
jeno bylo 761 (57,18 %), spokojeno 338 (25,39 %);
v podstaté spokojeno 141 (10,59 %); spiSe nespokojeno
51 (3,83 %) a nespokojeno 21 (1,58 %) respondentd.
Prokazatelné bylo v roce 2021 velmi spokojeno s teplotou
jidla a zplisobem podavani 5,82 % hospitalizovanych paci-
entd; mezirocni pokles o 3,83 %.

Priimérna znamka za otazku €. 11 byla 1,65; mezi-
rocni zhorseni 0 0,02. Nejlépe byly teplota jidla a zpd-
sob podavani hodnoceny v mésici zat 2021, kdy priméma
znamka dosahla hodnoty 1,51.

Otazka ¢. 12. Vyhovovalo Vam vybaveni pokoje?

Na otdzku tykajici se vybaveni pokoje odpovédélo 1 321
respondentl. Vybaveni vyhovovalo 877 (65,89 %)
respondentlim; spiSe ano 292 (21,94 %); za dostatecné ho
povazovalo 111 (8,34 %); spiSe nevyhovovalo 31 (2,33 %)
a nevyhovovalo 10 (0,75 %) respondentim.

Prokazatelné vybaveni pokojli vroce 2021 vyhovovalo
6,71 % hospitalizovanych pacientd; meziroéni pokles
0 3,58 %.

Primérna znamka za otazku ¢. 12 byla 1,49; mezi-
rocni zlepseni o 0,04. Nejlépe bylo vybaveni pokoje
hodnoceno v mésici listopadu 2021, kdy primérna znamka
dosahla hodnoty 1,28.

Otazka €. 13. Byl/a jste spokojen/a s Cistotou
pokoje a socialniho zafizeni?

K otazce Cistoty pokoje a socidlniho zafizeni se vyjadrilo
1 316 respondentd. Velmi spokojeno bylo
987 (74,15 %) respondent(l; spokojeno 238 (17,88 %);
v podstaté spokojeno 60 (4,51 %); spiSe nespokojeno
24 (1,80 %); nespokojeno 7 (0,53 %) respondentd.
Prokazatelné bylo v roce 2021 s Cistotou pokoje a socialni-
ho zafizeni velmi spokojeno 7,55 % hospitalizovanych
pacientl; meziro¢ni pokles o 4,51 %.

Priimérna znamka za otazku ¢. 13 byla 1,35; mezi-
rocné zhorseni o 0,01. Nejlépe byla Cistota pokoje
a socialniho zafizeni hodnocena v mésici listopad 2021, kdy
prdmérna znamka dosahla hodnoty 1,16.

Otazka €. 14. Chtél/a byste v pripadé potieby byt
lécen/a opét v nasi nemocnici?

Na otazku na pfipadné opakovanou
v nemochnici odpovédélo 1 259 respondentd.
1 235 (92,79 %) respondentii by chtélo byt Iéceno
opét v nasi nemocnici; mezirocni narlst o 3,87 %,
24 (1,80 %) respondentd ne; meziroCni pokles o 0,85 %.
Prokazatelné by chtélo v pfipadé potfeby byt opét IéCeno
v nasi nemocnici 9,44 % pacientd hospitalizovanych v roce
2021; meziro¢ni pokles o 5,33 %.

Na otazku tykajici se pfipadné opakované hospitalizace
v Nemocnici Bfeclav uvedlo odpovéd’ Ano nejvice respon-
dentd v mésici listopadu 2021, kdy hodnota dosahla
97,75 %. Mezirocni narlst za nejlépe hodnocené obdobi
byl 0 2,13 %.

hospitalizaci



14. Chtél/a byste v pfipadé potieby byt Ié¢en/a opét v nasi nemocnice? — 2021 (v %)

Nehodnotim
5,41%

Ne
Ano 1,80%

92,79%

Spokojenost hospitalizace 2021 - priméma znamka dle otazek

1,19
121

1,20
1,18
1,15
1,19

1,19

0,00

1,00 1,20 1,40
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Zaveér

Hodnoceni spokojenosti bylo ve velké mife ovlivnéno
pandemii Covid-19, ktera s sebou nese uz druhym ro-
kem Fadu omezeni v provozu Nemocnice Bfeclav, p. o.

Jednotlivé otdzky byly hodnoceny primérnou znamkou
v rozpéti 1,13 az 2,00. V mezirocnim srovnani jedna
hodnocend otadzka zlstala na stejné drovni (pfistup
zdravotnich sester), u tfi doslo ke zhorSeni hodnoceni
(strava, podavani stravy a Cistota pokoje a socialniho
zarizeni), u zbyvajicich doslo ke zlepseni hodnoceni
(pfijeti do nemocnice, pfistup lékarl, dostatek informaci
o zdravotnim stavu, dostatek informaci o oSetfovatel-
skych vykonech, prlibéh vizit, respektovani k soukromi
a studu pacientd, celkova spokojenost, informovanost
po ukonéeni hospitalizace, vybaveni  pokoje).
U poctu pacientl, ktefi by v pfipadé potreby chtéli byt
|éCeni opét vnasi nemocnici doslo knarlistu na
92,79 % (0 3,87 %).

V pfipadé negativniho hodnoceni se jedna pouze
o poCty v fadu desitek, které odpovidaji predpoklada-
nému trendu, tzn. uréité % pacientl neni vzdy cela
spokojeno. Spokojenost je také ovliviiovana mirou
oCekavani ze strany pacientd / doprovodu pacient(
a moznostmi zdravotnického zafizeni zejm. v oblasti
technického vybaveni.

Pozitivni je, Ze u sluzeb, které jsou zajiStovany nemoc-
nici, doslo u vSech otazek ke zlepSeni znamky, kromé
jedné, kterd zlstala na stejné Grovni — pfistup zdravot-
nich sester. Tato otdzka byla velmi dobfe hodnocena
v predchozich letech. U sluzeb zajiStovanych externimi
firmami doSlo k nepatrnému zhorseni.

U hodnoceni prokazatelné spokojenych pacientd, tzn.
pocet odpovédi velmi spokojen/a, ano,... na pocet cel-
kem hospitalizovanych pacientd potencialnich respon-
dentd, doslo u vSech otazek k poklesu % spokojenosti.
Mohlo byt zplsobeno tim, ze pacienti leZici na ,covido-
vych oddélenich® nevypliiovali dotazniky s ohledem na
jejich zdravotni stav.

Dle provedeného vyhodnoceni Ize konstatovat, Ze kvali-
ta poskytovanych zdravotnich sluzeb je v Nemocnici
Bfeclav, p. 0. na srovnatelné Urovni s predchozimi ob-
dobimi a nedochazi k jejimu zhorseni..



STIZNOSTI 2021

V roce 2021 bylo v Nemocnici Bfeclav, pfispévkové organi-
zaci hospitalizovano 14 618 pacientli (mezirocni pokles
0 0,99 %; o 24 pacientd méné). Na Feditelstvi nemocnice
bylo podano celkem 18 stiznosti (0 6 méné nez v 2020),
ztoho 1 stiZznost se tykala interpersonalnich vztahl na
pracovisti a nebude zahrnuta do analyzy stiznosti na posky-
tované zdravotni sluzby (v letech 2019 a 2020 vzdy také 1x
stiznost zaméstnance). S kvalitou poskytované péce souvi-
selo 17 stiznosti (z toho v jednom pripadé nebyla ze strany
stézovatele doloZena opravnénost podani stiznosti dle zak.
¢. 372/2011 Sb., a proto nebyla ze strany nemocnice dale
feSena a neni zahrnuta do rozboru stiznosti). Oproti roku
2020 doSlo  k poklesu  podanych stiznosti
0 26,08 % (o 5 stiznosti méné).

Pocet stiznosti k poltu hospitalizovanych pacientl byl
0,116 % meziro¢ni pokles o 0,04 %. V priméru byla poda-
na priblizné jedna stiznost na 860 hospitalizovanych paci-
entd, v roce 2020 to byla jedna stiznost na 637 pacient(.
Z dlouhodobého hlediska pocet a d@vody stiznosti nevybo-
Cuji z priméru a odpovidaji celospoleenskym trendfm.

V6ti pripadech (30,00 %) stiznost souvisela pfimo
s poskytovanim lé¢ebné péce a 3x (15,00 %) se zplsobem
oSetfovatelské péce, komunikace s personalem byla ddvo-
dem stiznosti 1x (5,00 %), chovani persondlu 4x
(20,00 %) a jiny dlvod stiznosti byl uveden v 6 pfipadech
(30,00 %).

U vSech stiznosti byla dodrZena 30ti denni Ihta pro vyfize-
ni.

Z podanych stiznosti dle divodu, ve srovnani s rokem 2020
doslo v roce 2021 k poklesu stiznosti na zplsob poskytnuté
|éCebné péce o 8,46 %, u stiznosti na poskytnutou osetro-
vatelskou péci doslo k poklesu o0 11,92%. U stiZznosti souvi-
sejicich s chovanim personalu doslo mezirocné k nardstu
0 8,46 % a u stiznosti na zpdsob komunikace s personalem
k poklesu 0 10,38 % ze vSech podanych stiznosti.

U ddvodu stiznosti Jiné  mezirotné doslo k narlstu
0 22,31% (udajné diskriminacni chovani a neposkytnuti
léCebné péce; postup po umrti; odeslani pacienta domd
sanitnim vozem bez informovani ptibuznych; neinformovani
0 zméné pracovni doby ambulance a zbyteCna cesta
k oSetfeni; propusténi COVID-19 pozitivniho pacienta do
domaciho osetfeni; Udajné nedodrzeni terminu ockovani
a vypliiovani dotazniku).

V 7 pripadech podal stiZznost Pacient (mezirocni nardst
0 2,05 %), v 10 pripadech byli stéZovateli Rodinni pFislus-
nici pacientll (meziro¢ni pokles o 6,32 %), z toho jedna
stiznost byla podana jménem pacienta i jeho rodinnych
pfislusnikd. U stiZznosti podanych rodinnymi pfislusniky bylo
vyzadovano Zmocnéni Kk vyfizeni stiznosti dle zakona
¢. 372/2011 Sb..

VSechny stiznosti byly FeSeny v souladu s platnou smérnici
SM-05 Vyfizovani stiznosti a podnét, s vysledky proSetieni
byli stéZzovatelé v potfebném rozsahu seznameni formou
pisemného vyjadreni nebo pfi osobnim pohovoru.

Po prosetfeni stiznosti bylo konstatovano, ze v 1 ptipadé se
jednalo o stiznost opravnénou (chovani personalu
k pacientce na INT a ORL ambulanci v pfipadé nefungovani
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LSPP v Bfeclavi a Kyjové). Meziro¢ni narlist opravnénych
stiznosti 0 1,9 %.

V ostatnich pfipadech nebylo prokazano odborné pochybe-
ni personalu, nedodrZeni standardnich postupll, porucha
v komunikaci na strané personalu nebo v chovani perso-
nalu...,, a byly klasifikovany jako neprokazatelné (13x -
mezirocni pokles o 10,05 %). Dvé stiznosti byly klasifiko-
vany jako neopravnéné (mezirocni narlst o 8,15%; nein-
formovani o uzavieni AMB, zbyteCna cesta s téhotnou
manzelkou na vySetfeni a zadost o financni nahradu; neo-
Setfeni syna z Casovych ddvodl a oSetfovani COVID-19
pozitivniho pacienta).

Po proSetfeni jednotlivych stiznosti, i kdyZz nebylo prokaza-
no pochybeni na strané personalu, byla pfijata opatfeni
v oblasti zlepSeni komunikace personalu s pacienty a ro-
dinnymi pfislusniky (individualnimi pohovory vedoucich
pracovnikd s personalem jednotlivych oddéleni, informova-
ni zaméstnancl o divodech stiznosti v ramci porad praco-
viste).

U opravnéné stiznosti se jednalo o pfistup personalu
k pacientce pfi zvySenému tlaku na ambulance INT a ORL
vdobé UPS zddvodu nefungovani pracovist LSPP
v Breclavi a Kyjové a souvisejici psychické zatézi personalu
z divodu vysokého poctu pacientl vyzadujicich oSetfeni.
S personalem obou pracovist’ byla situace projednana a byl
upozornén na nutnost vhodného zplisobu komunikace
a pristupu k pacientdm.

NejCastéjsi ,pricinou™ k podani stiznosti je Lidsky faktor
at’ uz na strané organizace nebo stéZovatelll, a to zejm.
zplsob komunikace, rozsah a forma predavanych informa-
ci, oCekavani na strané pacientd a jejich pFibuznych
a redlné moznosti na strané zdravotnického personalu
a organizace. V roce 2021 byla problematika komunikace
umocnéna opatfenimi v souvislosti s COVID-19 (zakazy
navstév, omezené personalni zdroje, zvySené naroky
na poskytovanou pécdi, zvySena psychicka zatéz pro perso-
nal,...). Lidsky faktor je jednim z nejvyznamnéjsich aspektl
a rizik pfi ¢innostech zajistovanych organizaci a nelze ho
zcela eliminovat. V oblasti komunikace s pacienty a rodin-
nymi pfislusniky jsou jisté urcité rezervy, nicméné na tuto
oblast maji vyrazny vliv i samotni pacienti a jejich pribuzni
a ze strany organizace jiz nelze vyznamnéji ovlivnit.

Na zakladé zjisténi pfi provérovani stiznosti Ize konstato-
vat, ze kvalita poskytované léCebné a oSetiovatelské péce
je na dobré Urovni a nedochazi k jejimu zhorseni.
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